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F O R M A C I O N    a   c   a   d   é   m   i   c   a



(Técnico Auxiliar en Administración y Gestión de Empresas: IES Las Musas 1994/95


(Técnico Auxiliar de Fotomecánica: ITP Puerta Bonita 1993/94


(Master Cisco CENEC (2002)


(Aplicaciones de entorno Multimedia: IBM 1999


(Novell o Netware 5.0: IBM 1999

(Internet como herramienta empresarial: IBM 1999

(Conceptos de Comunicación de Datos: IBM 1999

(Internet y HTML: IBM 1999

(Marketing y atención al cliente: Comunidad de Madrid 1998

(Redes LAN y Comunicaciones: Unisys 1998

(Aplicaciones en entorno Multiusuario: Unisys  1998

I n f o r m á t i c a

· Manejo de Windows en todas sus versiones

· Manejo de Office en todas sus versiones

· Manejo de Internet y herramientas multimedia 

· Configuración de todo tipo de programas de correo

· Aplicaciones SNA

· Redes: Frame Relay, SNA, IP-Net, MPN, Opennet.

· Hardware: instalación y configuración
· Diseño de páginas web

· Mcell, Tivoli, TGC, Procesadores de texto, hojas de cálculo,  entorno Windows.

· Remedy (Gestión de incidencias).

· Directorio Activo. 

· Sap a nivel usuario. 


E X P E R I E N C I A    l   a   b   o   r   a   l





Soporte Técnico de Software – Hardware para Indra en el cliente ICM (2007 - Actualmente).


Soporte Técnico de Software – Hardware para Expectra en el cliente Telefónica (2007).

Soporte técnico y responsable de Hardware – Software para Gastón y Daniela (2004 – 2007)

Soporte informático para Hewlett-Packard Company cliente BBVA (2003)


Técnico Sistemas Júnior para Hewlett-Packard Company cliente Carrefour (2003)


Técnico Sistemas Júnior para Hewlett-Packard Company cliente Altadis (2002)

Soporte informático para Hewlett-Packard Company cliente BBVA (2002)


Operador de Centro de Monitorización de Red para IBM & AT&T (1999-2002)

Servicio Técnico al cliente de Teleline para Telefónica (1998-1999)

Operador de INFOVIA PLUS para Telefónica (1998-99)


Administrativo para ATLAS (1998-99)


Acomodador para el Teatro Monumental (1997)


Dependiente para Serviprint (1996)


Administrativo y Diseñador Gráfico para Mecaservi (1994-1995)

