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Direccion web: http://jaz36ch.micvweb.com

Ciudad: La Chorrera CP: (Panamé Oeste) Pais: Panama

EXPERIENCIA:

5/2009 - 6/2013 Empresa: Dell Panama Area Profesional:Tecnologia - Sistemas
Descripcién del puesto: Trabajar con carteras de clientes, estableciendo relaciones a través de las
llamadas outbound, Creando estrategias para mantener relaciones y asi
convertirse en el asesor principal de la solucidn del sistemas en cada empresa en
la cartera de clientes asignada
Ciudad: La Chorrera Pais: Panama

9/2013 - 6/2018 Empresa: Sitel Panama Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Atender consultas sobre facturas, venta de servicios, asesoramiento de productos,
soporte.

Ciudad: La Chorrera Pais: Panaméa

6/2018 - 4/2022 Empresa: Financiera Instacredit Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Realizar llamada a cartera de clientes para ofrecer prestamos personales,
cotizaciones, gestionar solicitudes, agendar seguimientos, orientacion, asesoria
financiera y cobranzas

Ciudad: La Chorrera Pais: Panaméa

FORMACION ACADEMICA:

12-1992Bachiller en contabilidad y comercio

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Comercio y Contabilidad

Centro: Escuela de Contabilidad y Comercio, Gaston Faraudo P.
Ciudad: La Chorrera (Panama)

3-2019Docencia

Cursando: Licenciado

Educacién

Actualmente continuando con Iso estudios en Docencia (Inglés)
Centro: Universidad de Panama

Ciudad: Panama (Panama)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Curso de Ingés

Centro de Estudios: Panama Canal College

CUALIDADES:
Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Flexible,
Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable



http://www.micvweb.com

INTERESES:
Arte, Cine/Peliculas, Deportes de Agua, Musica de Jazz/Blues, Musica de New Age, Musica Gospel, Musica

Latina, Musica Variada

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\jaz36ch
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