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Direccion web: http://mlguarasci.micvweb.com
Ciudad: Villa Urquiza CP: 1427(Ciudad Auténoma de Buenos Aire) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

7/2004 - 5/2009 Empresa: Claro (http://www.claro.com.ar)
Sector Empresarial: Consumo

Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Ejecutiva de Soluciones Corporativas

Realizar el proceso de ventas de lineas y servicios adicionales a clientes corporativos con el fin de lograr los
objetivos de ventas y facturaciéon de la compaiiia.

Realizar el proceso de atencién de clientes asignados a su cartera con el fin de asegurar la satisfacciéon de los
clientes corporativos asignados.

Realizar la gestion de cobranzas de la cartera de clientes asignados con el fin de asegurar el pago en tiempo
de las facturas emitidas.

Realizar proactivamente visitas a clientes y reuniones con el fin de mantenerse actualizado respecto a la
realidad de las empresas clientes, con el fin de garantizar el tratamiento uniforme y estandarizado de los clientes
corporativos.

Mantenerse actualizado respecto al segmento de negocios de las empresas asignadas Petroleras, Gobierno,
Bancos, etc. con el fin de entender de mejor manera el contexto sobre el cual se desenvuelven las empresas
asignadas.

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires Pais: Argentina

7/2009 - 3/2010 Empresa: La Caja de Ahorro y Seguro (http://www.lacja.com.ar)
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Asesora Comercial

Asesoramiento packs de seguros y venta de seguro automotriz en concesionario Tito Gonzalez. Emision de
polizas, cupones de pago y bajas de polizas. Tareas administrativas y de post venta.
Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires Pais: Argentina

1/2010 - 5/2011 Empresa: Low Way servicios de Logistica
Sector Empresarial: Transporte y distribucion

Area Profesional:Direccién - Gerencia
Descripcién del puesto: Gerente Comercial

Coordinacion de equipo de ventas, planificacion de estrategias de ventas, seguimiento de cartera, negociacion
con proveedores y busqueda de nuevos contactos comerciales. Blsqueda y desarrollo de nuevos negocios.
Implementacion de nuevos productos.

15 personas a cargo.

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires Pais: Argentina

7/2011 - 9/2012 Empresa: Hauswagen (http://www.hauswagen.com.ar)
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Asesora Comercial


http://www.micvweb.com

Venta de Accesorios automotores en concesionario oficial Volkswagen. Venta de seguro automotor, compafiia
Zurich y La Caja de Ahorro y Seguros. Atencion de Proveedores, desarrollo de negocios. Control y reposicion de
stock.

Ciudad: Pilar, Buenos Aires Pais: Argentina

12/2012 - 7/2014 Empresa: Especialidades Técnicas Industriales (http://www.etisa.com.ar)
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica

Area Profesional:Administracion
Descripcién del puesto: Administrativa de Ventas, Facturacion y Cobranzas

Gestionar el alta de clientes controlando el cumplimiento de las politicas del sector.

Emision y envio de facturas y documentacion a clientes. Hacer el seguimiento de las mismas dentro de los
circuitos del cliente.

Facturacion. Facturacion Electronica. Facturas de exportacion.

Analisis y otorgamientos de cuentas corrientes, y seguimiento diario de las mismas. Conciliacion de saldos de
clientes.

Gestion de Notas de crédito y débito.

Realizar la cobranza de las mismas en tiempo y forma. Coordinar con logistica el retiro de dichas cobranzas
cuando sea necesario.

Elaborar reportes de gestion.

Tareas administrativas generales.

Atencion al cliente y a vendedores.

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:

-Consultor Psicolégico - Counseling - (http://www.educintercambio.com.ar)

Cursando: FP3 / Grado Superior

Humanidades

La Consultoria Psicolégica o Counseling, es una disciplina que actda en el campo de la Promocién, Bienestar y
Desarrollo Humano, brindando orientacion y apoyo psicologico a las personas en sus crisis, conflictos y
necesidades de crecimiento personal.

Centro: Inst. Superior de Ensefiafinza intercambio

Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Argentina)

11-1995Bachiller con orientacion Informatica
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Informética y nuevas tecnologias

Centro: Instituto Superior Escuela de la Plaza
Ciudad: Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Argentina)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Cultural Inglesa de Belgrano

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Soy emprendedora, perseverante, responsable, detallista y capaz formar parte de un equipo de trabajo para
brindar un servicio de alta calidad.Proactiva, responsable, flexible, orientada al logro de resultados y a la



evolucién constante en las tareas asignadas

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\mlguarasci
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