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Direccion web: http://celiamestanza.micvweb.com
Ciudad: ALHAURIN DE LA TORRE CP: 29130(MALAGA) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

8/1998 - 2/2000 Empresa: American Bulldog Dist SL / Dead Seriorus SL
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: - Realizacion de pedidos a proveedores
- Recepcion pedidos de clientes
- Atencion al cliente
- Facturacion, albaranes
- Altas y bajas de clientes y articulos
- Control de stock, packing list mercancia recibida
- Tramitaciones de documentos
- Etiquetado de ropa
- Ordenacion articulos en almacen
Ciudad: ALHAURIN DE LA TORRE Pais: Espafia

1/2001 - 11/2003 Empresa: Espacios Fuengirola S.L.

Sector Empresarial: Agricultura, ganaderia y Pesca
Area Profesional:Atencion al cliente

Descripcién del puesto: - Atencion al cliente

- Realizacion de pedidos

- Albaranes

- Recepcion de mercancia
Ciudad: ALHAURIN DE LA TORRE Pais: Espafia

7/2004 - 12/2008 Empresa: Salvador Rodriguez Godoy
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: - Atencion al cliente y asesoramiento
- Ventas, cobros
- Realizacion de pedidos a proveedores
- Realizacion de presupuestos, facturas
- Tramitaciones de documentos
- Altas y bajas de clientes y articulos
- Archivo

Ciudad: ALHAURIN DE LA TORRE Pais: Espafa

6/2011 - 8/2011 Empresa: Asociacion Comerciantes y Empresarios Benalmadena
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: - Apoyo a gerencia
- Tareas administrativas
- Correccion datos clientes en base de datos y web
- Registro entrada/salida documentos
- Registro impago clientes
Ciudad: Benalmadena Pais: Espafia



http://www.micvweb.com

11/2012 - 6/2013 Empresa: Ayuntamiento Alhaurin de la Torre
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: - Atencion al usuario
- Gestion y derivacion de citas
- Registro documentos entrada/salida
- Notas interiores
- Preparacion del correo
- Notas de pedido
- Compulsa documentos
- Agenda Concejal
- Incidencias DARDE
- Partes asistencia alumnos
- Alta matriculas alumnos
- Archivo
Ciudad: ALHAURIN DE LA TORRE Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1996Bachiller

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Otra no especifiada

Centro: IB Gerald Brenan
Ciudad: Alhaurin de la Torre (Espafa)

6-1998Tecnico especialista administrativo
FP2 / Grado Medio
Administraciéon y Direccidon de Empresas

Centro: IFP Antonio Gala
Ciudad: Alhaurin el Grande (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Interiorismo
Otra no especifiada
Centro de Estudios: lafi CCOO

Gestion integral de Pymes
Administracién y Direccion de Empresas
Centro de Estudios: Forem CCOO

Administrativo comercial
Administracién y Direccion de Empresas
Centro de Estudios: Educate




Calidad en la atencion al cliente
Otra no especifiada
Centro de Estudios: Confederacion espafiola de comercio

Informatica basica
Informética y nuevas tecnologias
Centro de Estudios: San Sebastian

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Encontrar un puesto donde pueda desarrollar mis conocimientos y experiencia adquirida en mi carrera
profesional.

Formar parte de un gran equipo de trabajo dentro de una empresa con buenas perspectivas laborales y cara al
futuro.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Enérgico/a, Fiable, Flexible, Gracioso/a,
Honesto/a, Intelectual, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, Montafiismo, Naturaleza, Senderismo/Acampadas

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\celiamestanza
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