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Direccion web: http://ostriak.micvweb.com
Ciudad: Ecatepec CP: 55674(Estado de Mexico) Pais: México

EXPERIENCIA:

3/2004 - 6/2005 Empresa: Base 2 (http://www.base2.com.mx)
Sector Empresarial; Informatica
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Técnico de Soporte en sitio.
Soporte telefonico, via messenger, remoto, en sitio.
Ensable de equipos.
Venta de equipos.
Cableado estructurado.

8/2005 - 4/2006  Empresa: Edebe Ediciones Internacionales SA de CV (http://www.edebe.com.mx)
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Educacion - Formacion
Descripcién del puesto: Auxiliar Comercial.
Captura de pedidos, atencion a clientes, actividades administrativas.

5/2006 - 8/2007 Empresa: Manufacturas Yedid SA de CV (http://www.yedid.com.mx)
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Operador de Sistema.
Actividades administrativas, soporte tecnico remoto , telefonico y en sitio.
Realizacion de reportes mensuales, planeaciones de trabajo,Ensamble de equipos, Antivirus, Anty-spyware

4/2008 -/ Empresa: Servicio Ceramico TecnoStampi
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Administracién
Descripcion del puesto: Auxiliar administrativo
Facturacion de pedidos,
Soporte tecnico,
Atencion a clientes

FORMACION ACADEMICA:
9-2008Tecnico Superior en Informatica
Ingeniero Técnico

Informatica y nuevas tecnologias
Ecatepec , estado de mexico

INFORMATICA:
Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,...)


http://www.micvweb.com

Sae

Sap

Proscai

Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)
Word, Excel, Power Point
Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Redes y comunicaciones (TCP/IP, DNS,...)
LAN,WAN,Wifi, Vpn
Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)
Windows, Linux(basico)
Nivel: Nivel Intermedio

CUALIDADES:
Adaptable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a,
Fiable, Honesto/a, Meticuloso/a, Persistente, Productivo/a, Versatil

INTERESES:
Arte, Bailar, Cine/Peliculas, Cocinar, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Ordenadores/Internet

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\ostriak
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/103421.DOC
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