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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

10/1992 - 12/1997     Empresa: Filancard  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Servicio al cliente personal y telefónicamente con mas de 20 años de experiencia
   Ciudad: Quito
-----------------------------------------------
2/1998 - 5/1999     Empresa: Tratesa (Porta Celular)  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Análisis y activación de planes celulares
   Ciudad: Quito
-----------------------------------------------
10/2000 - 6/2020     Empresa: Datapro  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Servicio al cliente interno y externo recepción y envío de documentos y carga a nivel
nacional, distribución de productos de limpieza y bodega imterna
   Ciudad: Quito
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-1990Bachiller Ciencias Sociales
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Sociales
Profesionalidad, Responsabilidad en cualquier área 
 Centro: Colegio Particular Quito
 Ciudad: Quito
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Motivación a la excelencia
Comunicación
 Centro de Estudios: Ispem
Información adicional:  Mejorar servicio al cliente

-----------------------------------------------

Atención al público
Comunicación
 Centro de Estudios: Cefe
Información adicional:  Mejorar atención cliente interno y externo

-----------------------------------------------

Crédito y cobranzas
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Cámara de comercio
Información adicional:  Mejorar manejo de información de cliente en área de credito

-----------------------------------------------
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Comunicación y servicio al cliente
Comunicación
 Centro de Estudios: Cámara de comercio

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Entregado/a, Honesto/a, Meticuloso/a, Organizado/a,
Responsable, Sociable, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\paulinajarrin2
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