
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com



- ANÓNIMO
Dirección web: http://jimenaserranolosada.micvweb.com

Ciudad: San Martín de la vega CP: 28330(Madrid)  País: España




EXPERIENCIA:

4/2001 - 2/2003     Empresa: Supermercados EROSKI   Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención directa al cliente, gestión de cobros y arqueos en caja, reposición de
mercancías, apoyo al área de pescadería.
   Ciudad: Madrid  País: España
-----------------------------------------------
3/2003 - 11/2004     Empresa: Tiendas y restaurantes VIPS  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención directa al cliente, gestión de cobros y arqueos de caja, reposición de
mercancías, realización de inventarios.
   Ciudad: Madrid  País: España
-----------------------------------------------
1/2005 - 8/2017     Empresa: Unísono Soluciones de negocio   Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Gestión venta y postventa, Backoffice, gestión de incidencias 
   Ciudad: Madrid  País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1997Licenciado en empresariales
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Universidad Surcolombiana 
 Ciudad: Neiva (Colombia)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Inglés nivel B2
Educación
 Centro de Estudios: Instituto Colombo-americano
 Enlace al Centro de Estudios: http://www.colombobogota.edu.co
Información adicional:  Curso de Inglés 

-----------------------------------------------

Actualización atención al cliente 
Marketing
 Centro de Estudios: Unísono Soluciones de negocio 

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable,
Servicial, Sociable


http://www.micvweb.com


INTERESES:
Cantar/Tocar Instrumentos musicales

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\jimenaserranolosada
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