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Ciudad: PONFERRADA CP: 24404(Leon)  País: España




EXPERIENCIA:

12/2003 - 8/2013     Empresa: BANKIA - BANCAJA
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: ASESOR FINANCIERO - COMERCIAL / ADMINISTRACIÓN / CAJA
o	Actividades administrativas en las áreas de Administración y Finanzas.
o	Asesoramiento personalizado del cliente  Banca Personal, Particulares y Empresas  en Productos Financieros.
Destacando la captación de Depósitos  a la vista, de ahorro y a plazo , comercialización de recursos como
Fondos de Inversión, Planes de Pensiones y Seguros. 
o	Concesión de créditos, préstamos y otras operaciones de financiación en el ámbito empresarial. 
o	Operativa comercio exterior.
o	Gestión y control diario de alertas, vencimientos, facturas y Morosidad. 
o	Operativa de Caja  operaciones diarias de caja y cuadre de cajeros .
o	Venta de activos inmobiliarios. 
o	Atención telefónica de clientes.

   Ciudad: PONFERRADA País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-1996CIENCIAS EMPRESARIALES
Diplomado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Universidad Alfonso X El Sabio. 
 Ciudad: Madrid
-----------------------------------------------
7-2001LICENCIADA EN ADMINISTRACION Y DIRECCION  DE EMPRESAS
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Universidad Alfonso X El Sabio. 
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

ASESOR FINANCIERO EUROPEO
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: ELOGOS

-----------------------------------------------

CERTIFICADO PROFESIONALIDAD GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL COMERCIO
INTERNACIONAL
Administración y Dirección de Empresas

http://www.micvweb.com


 Centro de Estudios: F.E.S. BIERZO
Información adicional:  Comercio Exterior

-----------------------------------------------

 CAPACITACION PROFESIONAL DE ASESOR FINANCIERO NIVEL I
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Fundación Tripartita para la Formación en el Empleo

-----------------------------------------------

ASESOR FINANCIERO NIVEL I
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Fundación Tripartita para la Formación en el Empleo

-----------------------------------------------

 ASESOR FINANCIERO NIVEL II
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Fundación Tripartita para la Formación en el Empleo

-----------------------------------------------

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: ESCA

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

Título:  ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Búsqueda de nuevos retos y objetivos profesionales, donde poder incrementar conocimientos y compartir y
desarrollar los ya adquiridos. 
Profesional en búsqueda de nuevos retos y objetivos, con excelentes relaciones interpersonales,  capacidad de
motivación, comunicación y oratoria,  manejo confidencial de la información, habilidad de trabajo en equipo bajo
presión asumiendo riesgos, gestión de recursos,  organización,  planificación y liderazgo.



LOGROS Y RESULTADOS:
& 61607 	Partícipe de la  apertura de una oficina bancaria, llegando a ser la sucursal con mejores resultados y
crecimiento de su zona.
& 61607 	Gestión eficiente y eficaz de la sucursal bancaria. 
& 61607 	Reducción del índice de morosidad.
& 61607 	Desarrollar e impartir la formación del programa de la entidad y toda la operativa de caja, a los
compañeros que se incorporaban a la oficina logrando una adecuación rápida al puesto de trabajo e integración
al equipo.
& 61607 	Capacidad para detectar las necesidades y productos adecuados a cada cliente consiguiendo su
satisfacción  y  vinculación a la entidad. 



& 61607 	Planificación para la consecución del 100  de los objetivos cualitativos y cuantitativos marcados a nivel
de sucursal.
& 61607 	Excelentes valoraciones de los clientes en las encuestas de calidad  puntuación media de 9 en una
escala del 1 al 10 .



CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Diligente,
Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a,
Organizado/a, Perceptivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Carreras de Motos, Coches/Motos, Fútbol/Rugby, Gimnasio/Aerobic, Naturaleza, Política, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\calbgonz77
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1043391.TXT
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