
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com
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Dirección web: http://rosaurarestituyo50.micvweb.com

Ciudad:  CP: ()  País: República Dominicana




EXPERIENCIA:

1/2014 - 5/2014     Empresa: United Nearshore Operations (http://http://www.uno.com.do/)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Tecnología - Networking
Descripción del puesto: Monitoreo equipos: 
•	Avaya Contact Recorder.
•	Data Protector.
•	Avaya Site Administrator.
•	Configuraciones de Softphones, teléfonos.
•	Manejo de usuarios en Active Directory.
•	Verificación de procesos Avaya Proactive Contact
Asistente System Admin.
•	Realización de backups servidores.
•	Verificación de procesos Nice Perform, Avaya Contact Recorder.
•	Búsqueda de llamadas
Asistente PBX Specialist.
•	Configurar estaciones en la central.
•	Monitoreo de errores en la PBX.
•	Monitoreo de errores en el CMS.
•	Creación de usuarios en la central.
•	Instalación de Tarjetas T1/DS1.
Asistente Network Security Engineer
•	Realización de Port Security.
•	Cambios de Vlans, reservaciones de IP, configuraciones de DNS, Syslog Server, Políticas de Dominio, etc.
•	Manejos de Firewall.
•	Manejo del Psax.
•	Creación de  certificados digitales.

   Ciudad: Santiago de los Caballeros País: República Dominicana
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2005
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica

 Centro: Colegio Santo Tomás de Aquino.
-----------------------------------------------
6-2009
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica

 Centro: Colegio Santo Tomás de Aquino.
 Ciudad: La Vega (República Dominicana)
-----------------------------------------------
1-2015Ingeniera Telemática

http://www.micvweb.com


Ingeniero Superior
Informática y nuevas tecnologías

 Centro: Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra.
 Ciudad: Santiago de los Caballeros (República Dominicana)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso de Inglés intensivo
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: John F. Kennedy

-----------------------------------------------

Curso de Inglés avanzado
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Instituto Dominicano de Idiomas

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios:  Instituto Dominicano de Idiomas
Título:  Curso de Inglés avanzado
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: John F. Kennedy
 Enlace al Centro de Estudios: http://Curso de Inglés avanzado
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios:  Instituto Dominicano de Idiomas
Título:  Curso de Inglés avanzado
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: John F. Kennedy
 Enlace al Centro de Estudios: http://Curso de Inglés avanzado
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desempeñarme, ofrecer y desarrollar todas mis capacidades innatas, consiguiendo un excelente resultado en la
labor y el área asignada  además, adquirir a través de la responsabilidad y confianza en mí depositada, una
experiencia inigualable, con la cual conseguiré un paso importante en mi superación personal, junto con el
orgullo de hacer parte de su equipo de trabajo.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a,
Fiable, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Responsable, Seguro/a, Sensible, Sociable,



Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Literatura/Historia, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\rosaurarestituyo50
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1086801.DOC
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