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Direccion web: http://julieta-rcc93.micvweb.com

Ciudad: Barcelona CP: 08032(Barcelona) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa: Customer service representativeDescripcion del puesto: - Servicio de atencién al cliente
- Resolucién de incidencias
- Ventas

1/2015 - 5/2021 Empresa: Secretaria personal y administrativa Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: - Gestion de tramites e incidencias operativas

- Logistica general. Logistica por areas. Comunicacion entre areas

- Facturaciones y autorizaciones médicas. Obras sociales. Declaracién

de rentas

- Atencion a clientes y proveedores presencial, telefénica y virtual

- Esterilizado de instrumental, auxiliar de odontologia

- Disefio de un plan de trabajo para reducir tiempo y aumentar la eficiencia en los procesos

8/2021 - 8/2022 Empresa: RoureDescripcion del puesto: - Responsable de caja
- Atencién a clientes y proovedores con 6ptimos resultados
- Agenda

FORMACION ACADEMICA:

10-2016Tecnica productora en medios audiovisuales
FP3 / Grado Superior

Comunicacién Audiovisual

Centro: Universidad Nacional de Cérdoba (Argentina)

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:
Centro de Estudios: Accademia Italiana Barcelona

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Idioma: CatalanNivel: Nivel Principiante
Comentarios:


http://www.micvweb.com

Centro de Estudios: Consorci per a la normalitzacié linguistica

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comprometido/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Honesto/a, Inteligente,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Trabajador/a

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\julieta-rcc93

- ANONIMO
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