
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com



- ANÓNIMO
Dirección web: http://mrtnzcalleoficialsan.micvweb.com

Ciudad: Lugones CP: 33420(Asturias)  País: España




EXPERIENCIA:

1/2014 - 5/2014     Empresa: Dai Informática
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Atender al cliente en todas las cuestiones relativas a la compra identificando y
satisfaciendo sus necesidades de acuerdo a las oferta existente y los objetivos marcados por el establecimiento.
Efectuar y registrar la venta y realizar el cobro. Preparar y empaquetar los productos solicitados por el cliente de
forma adecuada. Preparar los equipos necesarias para llevar a cabo la grabación, tratamiento e impresión de
datos y textos. Transmitir los documentos obtenidos mediante medios informáticos, asegurando su
confidencialidad. Realizar tareas básicas de almacenamiento y archivo de información y documentación. Tramitar
correspondencia y paquetería. Registrar y comprobar los documentos que se utilicen en las operaciones
comerciales y administrativas. Utilizar los equipos de telefonía, recibiendo y emitiendo llamadas y mensajes.
Realizar las tareas básicas de mantenimiento del almacén, preparando los pedidos que aseguren un nivel de
existencias mínimo.
   Ciudad: La Bañeza País: España
-----------------------------------------------
6/2015 - 9/2015     Empresa: Natur Vera
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Acoger al cliente en el establecimiento. Atender al cliente en todas las cuestiones
relativas a la compra identificando y satisfaciendo sus necesidades de acuerdo a las oferta existente y los
objetivos marcados por el establecimiento. Efectuar y registrar la venta y realizar el cobro. Resolver dentro de su
responsabilidad las reclamaciones de los clientes. Preparar y empaquetar los productos solicitados por el cliente
de forma adecuada. Detectar las necesidades de aprovisionamiento en función de las ventas efectuadas para
mantener el stock. Apoyar en las labores de aprovisionamiento de nuevos productos. Supervisar la entrada de
mercancía, comprobando que se ajusta al pedido realizado previamente. Potenciar la compra en el
establecimiento siguiendo las instrucciones recibidas. Mantener actualizada toda la información disponible para
orientar adecuadamente al cliente en su compra.
   Ciudad: León País: España
-----------------------------------------------
6/2015 - 9/2015     Empresa: Caramelos Artesanos Jaen
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Apertura y/o cierre del kiosko, recibir prensa diaria, organizar los productos, manejo
inventarios, recibir proveedores, atención al cliente, operación de caja, venta y cobro.
   Ciudad: León País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2010
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Educación

 Centro: ornia
 Ciudad: La Bañeza (España)
-----------------------------------------------

http://www.micvweb.com


5-2014Operaciones Auxiliares de servicios administrativos y generales
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: dai
 Ciudad: la bañeza (España)
-----------------------------------------------
11-2014Carnet de manipulador de alimentos
Otro no especificado
Hostelería

 Centro: camara de comercio de leon
 Ciudad: Leon (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Bases de datos (sql, oracle,…)

Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Diseño (páginas web, CAD,…)

Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,…)

Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a,



Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Imaginativo/a, Incisivo/a,
Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a,
Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Arte, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Ir de Compras, Jardinería, Literatura/Historia,
Museos/Galerías de Arte, Música Country, Música de Jazz/Blues, Música Pop/R&B, Música Rock, Naturaleza,
Ópera/Música Clásica, Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas, Teatro/Ballet, Tenis/Paddel,
Viajar/Turismo, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\mrtnzcalleoficialsan
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1112671.DOC
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