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Direccion web: http://HERNANDEZALCON.micvweb.com
Ciudad: Valladolid CP: 47003(VALLADOLID ) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

10/2010 - 10/2010 Empresa: DECATHLON
Sector Empresarial: Almacenaje/Logistica
Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcion del puesto: Control de mercancias mediante la realizacion de inventarios en las tiendas de
DECATHLON.
Ciudad: SALAMANCA Pais: Espafia

10/2013 - 6/2014 Empresa: APRENDIVER

Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Educacién - Formacion

Descripcion del puesto: Monitora de gimnasia ritmica a nifias con edades comprendidas entre los 3 y 10 afios.
Ciudad: SALAMANCA Pais: Espafa

8/2014 - 10/2014 Empresa: JOING MARKETING
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Teleoperadora en departamento de emision llamadas para ventas y gestiones de
productos de Jazztel. Verificacién de datos, tramite de incidencias, back office y atencion al cliente utilizando
CRM.
Trabajabamos en equipo y por objetivos.

Ciudad: Plasencia Pais: Espafia

10/2014 - 2/2015 Empresa: TELESTANT
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Recepcién y emision de llamadas para ventas y gestiones de productos de Jazztel.
Verificacion de datos, tramite de incidencias, back office y atencion al cliente utilizando CRM.
Gestiones administrativas, verificacion de datos, tramite de incidencias.
Ciudad: Valladolid Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
5-2014LICENCIATURA EN DERECHO
Cursando: Licenciado

Derecho

Todas las ramas del derecho.

Centro: UNIVERSIDAD DE SALAMANCA
Ciudad: SALAMANCA (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

INGLES JURIDICO
Derecho
Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE SALAMANCA


http://www.micvweb.com

Informacién adicional: CURSO DE 60 HORAS.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Prevencion de Riesgos Laborales

Centro de Estudios: ASPY

Informacién adicional: Curso de prevencion de riesgos labores en el ambito del teleoperador y trabajador de
oficina.

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

CUALIDADES:
Colaborador, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a,
Intuitivo/a, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Arte, Baloncesto/Voleibol, Gimnasio/Aerobic, Ordenadores/Internet, Politica, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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