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Direccion web: http://noeliaolivares.micvweb.com
Ciudad: Telde CP: 35200(Las Palmas) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

6/2000 - 4/2003 Empresa: ContactelDescripcién del puesto: Atencidn telefonica, recepcion de llamadas del
servicio de cita previa del Servicio Canario de Salud 012 y la Agencia de Colocacion ACE asi como realizacién
de llamadas salientes para el Instituto de Hemodonacién y Hemoterapia ICHH .
Capacidades aquiridas: Eficiencia en la atencién telefénica ofreciendo calidad en el servicio escucha activa,
atencion . y en la respuesta y tiempo de llamada.

Ciudad: Telde- Las Palmas Pais: Espafa

9/2004 - 11/2005 Empresa: Domar Domingo Trujillo. S.LDescripcion del puesto: Promotora en Hipercor 7
Palmas, promocionando sus productos solares y fragancias.
Capacidades adquiridas: Tratar al cliente in situ, la buena atencion, técnicas de venta.

Ciudad: Las Palmas Pais: Espafia

10/2005 - 11/2005 Empresa: MC InmobiliariasDescripcion del puesto: Comercial en el sector inmobiliario
captando viviendas y locales para su alquiler o venta.
Ciudad: Las Palmas Pais: Espafia

4/2006 - 11/2012 Empresa: Leroy MerlinDescripcion del puesto: Gestionar toda la parte informatica de la
tienda pedidos, devoluciones, cambio de precios . como la atencion telefénica en la Centralita.
Sustituciones en varios departamentos de la tienda como Rotulacion y Servicio Post- Venta.
Cajera.
Capacidades adquiridas: POlivalencia en varios puestos y el haber afiadido la experiencia de auxiliar
administrativo y cajera,

Ciudad: Telde- Las Palmas Pais: Espafa

11/2011 - 9/2012 Empresa: Zhen Internacional Creativa S.L.Descripcion del puesto: Atencion telefonica y
recepcion de clientes.
Auxiliar administrativo gestionando la facturacion y tesoreria.
Capacidades adquiridas: Aprendizaje de varios programas informaticos de facturaciéon y gestionar algo los datos
contables de la empresa.

Ciudad: Las Palmas Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1993Bachiller

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Genérica no especifica

Centro: IP La Rocha
Ciudad: Telde-Las Palmas (Espafia)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: A nivel de Bachiller y realizado curso intensivo de 4 meses nivel A2


http://www.micvweb.com

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: A nivel de Bachiller y realizado curso intensivo de 4 meses nivel A2

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Intuitivo/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a,
Responsable, Sensible, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:

Bailar, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, MUsica Latina, Masica Pop/R&B, Musica Variada, Yoga/Meditacion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\noeliaolivares
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