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Direccion web: http://usuabi.micvweb.com
Ciudad: bilbao CP: 48014(vizcaya) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

1/2013 - 8/2013 Empresa: Avenir Telecom S.A
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Responsabilidad, control y gestion de documentacion y temas econémicos.
Atencién al cliente para la resolucion de problemas.

Ciudad: bilbao Pais: Espafa

1/2014 - 3/2014 Empresa: airbnb (http://https://www.airbnb.es/)

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcién del puesto: Atencion personal y online a huéspedes principalmente en inglés
Labores de chek in/ out en alojamiento, resolucion de incidencias, control y gestion

Ciudad: bilbao Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:

6-2013licenciada en adminstracién y direccién de empresas

Licenciado

Administracion y Direccion de Empresas

- Capacidad para la resolucién de problemas con responsabilidad, iniciativa y autonomia.

- Facilidad para el trabajo en equipo con habilidades como una buena comunicacidon oral y escrita, con
generacion de ideas, criticas y autocriticas.

- Aptitud para el desarrollo de aprendizaje, sabiendo buscar, analizar y sintetizar con un alto grado de autonomia.

Centro: Universidad del Pais Vasco
Ciudad: bilbao (Espafia)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Estoy prepardndome para sacar el titulo de aqui a Junio.

Titulo: EN PREPARACION

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direcciéon web: http:\\www.micvweb.com\usuabi
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