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Ciudad: Guayaquil CP: (Guayas) Pais: Ecuador

EXPERIENCIA:

9/2019 - 6/2020 Empresa: Farmacia familiar, Farmacia GaboDescripcion del puesto: Servicio al cliente, control
de inventario
Ciudad: Guayaquil Pais: Ecuador

8/2022 - 9/2022 Empresa: Operadora turistica CERCAPEZ Area Profesional:Turismo - Restauracion -
Hosteleria
Descripcion del puesto: Realicé mis practicas en servicio al cliente, brindaba informacion acerca de los tour
ofrecidos en la operadora turistica, guiaba a los turistas en la Isla de la Plata. Desarrollé habilidades para las
relaciones sociales y la forma correcta de brindar informacién acerca de un paquete turistico ofrecido.

Ciudad: Puerto Lopez Pais: Ecuador

9/2022 - 10/2022 Empresa: Hotel Ramada Descripcién del puesto: Realicé mis practicas en el hotel, adquiri
conocimientos de como tender las camas, el doblaje que debe tener, a limpiar bafios y colocar las toallas en los
lugares correctos, hacer inventario de los amenities (shampoo, acondicionador, jabones), a despachar la lenceria
para cada piso de las habitaciones. A atender lo que solicitaban los huéspedes como el servicio de lavanderia,
entre otros.

Ciudad: Guayaquil Pais: Ecuador

FORMACION ACADEMICA:
3-2017Contabilidad y administracién
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Administracién y Direccion de Empresas

Centro: Unidad Educativa Augusto Mendoza Moreira
Ciudad: Guayaquil (Ecuador)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\ivonnelidice
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