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Ciudad: Guapiles  CP: (Limon)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

3/2013 - 1/2014     Empresa: Bac San JoseDescripción del puesto: Realizar barridos constantes en el área de
cajas y servicio al cliente, ofreciendo el servicio del ATM FULL, asesorar a los clientes en el uso del ATM FULL,
promover el uso de los canales alternos como el Kiosco, ATMS, sucursal electrónica, también soy la encargada
de dar soporte en el tema de referidos tanto de cajas  pagos de tarjeta y depósitos en efectivo  como de servicio
al cliente  cambio de pin y depósito inicial de apertura de cuentas .
   Ciudad: Guapiles País: Costa Rica
-----------------------------------------------
1/2014 - /     Empresa: Caramba Farms S.a (http://http://www.carambafarms.com/)
Sector Empresarial: Otro no especificado
Descripción del puesto: Manejo y desempeño de oficina de cuatro fincas dependientes  Areca Caramba,
Empacadora Caramba Empacadora Roxana y Caramba Farms .
Aplicación de acciones de personal y planilla.
Servicio al cliente interno y externo.
Manejo y Control de Archivos. 
Soporte en exportaciones  Facturación Nacional y de Exportación, Shipping Introducción, Solicitud de
Contenedores y de Booking . 
Manejo de Caja Chica y aplicación básica de contabilidad  notas de crédito, órdenes de compra .
Control y logística de transporte y supervisión  de personal de transporte.
Manejo de software empresarial. 
Encargada de proveeduría  control de inventarios .
Órdenes de compra, cotizaciones. 
Manejo de proveedores.
Caja chica Proveedores.

   Ciudad: Guapiles País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Licenciatura en Administracion de Empresas
Cursando: Licenciado
Administración y Dirección de Empresas
Me considero una persona profesional vanguardista que identifica, diseña y capitaliza oportunidades estratégicas
que me impulsan a la competitividad en las organizaciones. Me gusta identificar nuevos mercados, información
de redes y comunidades colaborativas de negocios así como la administración efectiva de los recursos para la
implementación de los procesos estratégicos de innovación empresarial.
 Centro: Universidad Latina de Costa Rica
 Ciudad: Guapiles (Costa Rica)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Tecnico en Gestion Empresarial 
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Educación Continua. Universidad de Costa Rica

http://www.micvweb.com


Información adicional:  Capacitacion para el  personal de una organizacion desarrollando en ellos conocimientos
teórico-prácticos en administración y finanzas, que les faculten para una adecuada toma de decisiones en la
gestión moderna de empresas o instituciones

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\faleja0809
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