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Direccion web: http://natanaelpd.micvweb.com
Ciudad: Las Palmas G.C. CP: 35018(Las Palmas) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

10/2006 - 4/2007 Empresa: Lopesan Hotels & Resorts (http://www.lopesan.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Disefio - Creatividad
Descripcion del puesto: responsable del Departamento de Relaciones Publicas, atencion a clientes, quejas y
reclamaciones, elaboracion de cuestionarios de satisfaccion, seguimiento del cumplimiento de normas de calidad
“Q” e ISO 9001, guardias de Direccion, organizar una plantilla media de 110 personas, coordinacion de eventos, asistente del C
Ciudad: Las Palmas G.C. Pais: Espafia

6/2007 - 12/2008 Empresa: Domingo Alonso (http://www.grupodomingoalonso.com)
Sector Empresarial: Transporte y distribucion

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: configuracion y pedido de vehiculos, pago de facturas, importacién de los vehiculos
adquiridos, asientos contables, tramitacion y preparaciéon de los documentos generados para la importacion,
DUA, COMT7 ...

Ciudad: Las Palmas G.C. Pais: Espafia

8/2009 - 1/2014 Empresa: * Global Baggage Protection Systems Canarias (http://www.securewrap.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Direccion - Gerencia
Descripcién del puesto: empresa multinacional lider en el sector del servicio de proteccién de equipajes mediante
plastificado, venta y comercializacion de seguro complementario de equipaje y de articulos de viaje en
Terminales Aeroportuarias, con presencia en 52 Aeropuertos de 17 paises. Entre otras labores desarrolladas
destacan: representacion de la Compafiia ante el ente publico AENA , seleccién, formacién y contratacion de
personal, responsable de una plantilla de hasta 15 personas, desarrollo de planes y acciones estratégicas
enfocadas a resultados y objetivos, supervisar el desarrollo de la actividad operacional, coordinar y definir los
presupuestos de explotacion, control de stocks, elaboracién de ndminas y cuadrantes, analizar las inversiones,
supervisar el cumplimiento de las directrices establecidas por parte de los Servicios Centrales de la Compaifiia,
propuestas de acciones de ventas y promocion comercial ...

Ciudad: Las Palmas G.C. Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

6-2006DIPLOMADO EN DIRECCION Y GESTION HOTELERA (http://www.euhofa.org)
Diplomado

Turismo y Otros Servicios

Centro: Hotel Escuela Santa Brigida
Ciudad: Las Palmas G.C. (Espafa)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Licitaciones Internacionales
Turismo y Otros Servicios
Centro de Estudios: Confederacién Canaria de Empresarios


http://www.micvweb.com

Enlace al Centro de Estudios: http://www.ccelpa.org

Desarrollo Profesional

Recursos Humanos

Centro de Estudios: Confederacion Canaria de Empresarios
Enlace al Centro de Estudios: http://www.ccelpa.org

Direccién y Motivacién de Equipos

Recursos Humanos

Centro de Estudios: MSH Formacion

Enlace al Centro de Estudios: http://www.mshformacion.es

Coaching y Liderazgo

Recursos Humanos

Centro de Estudios: MSH Formacién

Enlace al Centro de Estudios: http://www.mshformacion.es

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Idioma: AlemanNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Profesional

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

CUALIDADES:
Amable, Fiable, Honesto/a, Trabajador/a

INTERESES:

Cine/Peliculas, Cocinar, Ir de Compras, Musica Dance/Electrénica, Viajar/Turismo, Vino y Degustacion

DISPONIBILIDAD:



Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\natanaelpd
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