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Direccion web: http://carobogarin150.micvweb.com
Ciudad: Ipis CP: 056(San Jose) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

3/2013 - 3/2014 Empresa: Teletech
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Soy tecnica en computacion tengo experiencia para call center trabaje para Teletech
como agente en la cuenta de Vodafone,ademas tengo titulo en Servicio al Cliente y tengo experiencia como
secretaria,Soy una persona Responsable,trabajadora y emprendedora,acato ordenes y me gusta trabajar en
equipo,me gusta aprender y dar lo mejor de mi.

Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

-Tecnica en Computacion

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Informética y nuevas tecnologias

Paquete de equipo de Computo Excell,Word,Project,Windows,Access,Power Point
Centro: Istituto Nacional de Aprendizaje

Ciudad: San Jose (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Operadora de Equipo de Computo

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Instituto Nacional de Aprendizaje

Enlace al Centro de Estudios: http://INA,com

Informacién adicional: Paquete de Equipo de Computo Basico

Tecnica en Equipo de Computo

Informética y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Instituto Nacional de Aprendizaje

Enlace al Centro de Estudios: http://INA.com

Informacién adicional: paquete de Equipo de Computo Avanzado

Servicio al cliente

Humanidades

Centro de Estudios: Istituto Nacional de Aprendizaje

Enlace al Centro de Estudios: http://INA.com

Informacién adicional: atencion al cliente y aplicacion de contenidos



http://www.micvweb.com

IDIOMAS:

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional

Comentarios: Soy Costarricense por lo tanto hablo el Espafiol excelente
Centro de Estudios: Costa Rica

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Me gusta cumplir metas aprender y capacitarme para dar mi mejor desempefio en el trabajo.Ser eficiente y
responsable,poder surgir por medio de mi esfuerzo.

LOGROS Y RESULTADOS:
He logrado crecer como persona a nivel personal me gusta cumplir metas y tener objetivos claros,soy una
persona muy persistente y no me gusta darme por vencida con la ayuda de Dios todo lo puedo realizar.

CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fuerte, Honesto/a,
Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Servicial, Trabajador/a

INTERESES:
Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, MUsica Variada, Naturaleza, Religion, Teatro/Ballet

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\carobogarin150
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