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Ciudad: Mexico CP: 16020(DF )  País: México




EXPERIENCIA:

4/2009 - 8/2009     Empresa: lexicon
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: atencion de servicio al cliente de seguros  CSR 
   Ciudad: Tijuana País: México
-----------------------------------------------
3/2010 - 9/2010     Empresa: lexicon
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: asistente de agentes de seguros con opcion a venta
   Ciudad: Tijuana País: México
-----------------------------------------------
11/2011 - 6/2012     Empresa: MOTIVA CONTACT CENTERS
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: encuestas realizadas con llamadas de salida para clientes de baja california a realizarles
cuestionarios y encuestas sobre temas politicos
   Ciudad: Tijuana b.c País: México
-----------------------------------------------
9/2012 - 9/2013     Empresa: CABLEMAS
Sector Empresarial: Comunicación/Imagen y sonido
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: VENTAS DE PRODUCTOS TALES COMO VIDEO,INTERNET Y TELEFONIA
   Ciudad: Tijuana b.c País: México
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
5-2007Certificado
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Humanidades
Secretaria de educacion y cultura del Edo. de Sonora,Mexico.
 Ciudad: Santa Ana Sonora (México)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Fotografia
Arte y Humanidades
 Centro de Estudios: UABC

-----------------------------------------------

Ingles
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Lang Lab Academy

http://www.micvweb.com


Información adicional:  ensenanza del ingles y curso pre toefl

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Preparacion Toefl,5 niveles de ingles conversacional.

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Excel,Word,Power point.
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)
Windows,Mac,Photoshop cs4
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Diseño (páginas web, CAD,…)
Principios de Diseño Grafico
Nivel: Nivel Principiante

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
mi objetivo es llegar a tener experiencia laboral y aprender a resposabilizarme de la misma .busco un buen nivel
de superacion con lo que he aprendido .

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Enérgico/a, Flexible, Fuerte,
Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a, Responsable, Sensible, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cocinar, Ir de Compras, Museos/Galerías de Arte, Música
Alternativa, Música Rock, Vino y Degustación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos:  
Profesión: 
Recomendación: 


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\dianaarellanogarcia
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