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EXPERIENCIA:

4/2014 - 7/2019     Empresa: Tienda La Gloria  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Siempre he tenido una buena relación con el cliente trato de ayudarle con las
necesidades requeridas a lo que ande buscando.
Me he desempeñado en puestos  de vendedora donde ayudo al cliente a lo que busque y necesite, siempre con
respeto y con el leguaje idóneo hacia la persona.
Cajera donde he tenido la responsabilidad del manejo de platas el cobrarle al cliente y siempre con el respeto y la
educación de un buenos días, buenas tardes buenas noches tengo el conocimiento de lo que es un arqueo de
caja un cierre de cajas, devoluciones todo lo que conlleva estar como cajero.
Ayudado en lo que es un inventario de mercadería , contabilizando cantidad de prendas, llevando un conteo de
prendas vendidas.
Estado en puesto de recepción atendiendo llamadas de clientes para abarcar consultas o dudas con respecto a
horarios, cambios, marcas o precios de algún producto. recibiendo proveedores.
   Ciudad: 1 SAN JOSE País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-2023Actualmente en la Universidad
Cursando: Diplomado
Humanidades

 Centro: Universidad Nacional Estatal a Distancia
 Ciudad: 1 SAN JOSE (Costa Rica)
-----------------------------------------------
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