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Ciudad: Almería  CP: 4008(Almería)  País: España




EXPERIENCIA:

7/2014 - 9/2014     Empresa: Ayuntamiento  de Carboneras 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención  y asesoramiento al turista.
Venta de artículos  y control de stock.

   Ciudad: Carboneras  Almería   País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Administración  y Dirección  de Empresas 
Cursando: Grado
Administración y Dirección de Empresas
Contabilidad de reducción  de costes, para maximizar  el Beneficio  de la empresa, así como también dirección 
de operaciones,  donde nos enseñan como ser resolutivos cuando hay problemas de producción y dirigir los
procesos de una manera eficaz y eficiente. 
 Centro: Universidad  de Almería 
 Ciudad: Almería (España)
-----------------------------------------------
9-2010Auxiliar administrativo 
FP1 (Formación Profesional)
Gestión de Empresas
Contabilizar los movimientos  de la empresa, haciendo balances, el estado de perdidas y ganancias, el libro
diario, manejar programa contaplus.
Hacer las nóminas  de  los trabajadores.
Realizar  pagarés,  pedidos a proveedores, letras de cambio, entre otros.

 Centro: I.E.S. Campos de Níjar
 Ciudad: Campohermoso-Níjar   Almería   (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Empleado de Dirección  Financiera de Empresa
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Gestión

-----------------------------------------------

Inglés  para atención al cliente 
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Junta de Andalucía 

-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Junta de Andalucía 
Título:  Inglés de atención  al cliente 
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente,
Entregado/a, Fiable, Fuerte, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a,
Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras, Música Variada

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\anabelmontehernandez
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