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Ciudad: Monte Grande CP: 1842(Buenos Aires)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

2/2010 - 3/2012     Empresa: Las Marias Hipermercado
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Encargada de la actualización de precios en sistema, Responsable de pago a
proveedores, Encargada del personal de atención al publico, Control de horarios y pago del personal, Control de
stock y realización de pedidos.

   Ciudad: Monte Grande País: Argentina
-----------------------------------------------
6/2012 - 1/2014     Empresa: ZARA Argentina (http://www.zara.com)
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Personal a cargo y planificación de tareas,  Control de ventas y análisis de mercado,
Control de stock y realización de pedidos, Trabajo en equipo junto con los encargados, Coordinación general de
la sucursal.

   Ciudad: Recoleta País: Argentina
-----------------------------------------------
6/2014 - 12/2014     Empresa: L y B servicios
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente telefónicamente, Servicios auxiliares a tarjetas de crédito, Soporte
técnico en uso de terminales de captura,  Actualización de base de datos utilizando software “táctica”.

   Ciudad: Avellaneda País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Licenciatura en Relaciones Laborales
Cursando: Licenciado
Recursos Humanos
Cursando desde 2014, 11 materias aprobadas de un total de 31 con promedio 9
 Centro: Universidad Nacional de Lomas de Zamora
 Ciudad: Lomas de Zamora (Argentina)
-----------------------------------------------
11-2009Bachillerato en Economía y Gestión de las Organizaciones
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Economía y Finanzas
Estudios secundarios completos con promedio 8.40
 Centro: Universidad Nacional de Lomas de Zamora, Ing. Carlos E. Giudicci
 Ciudad: Lomas de Zamora (Argentina)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado

http://www.micvweb.com


Comentarios: Cursando actualmente el First Certificate Exam
 Centro de Estudios: Wimbledon School of Lenguage
Título:  Curso completo de Estudios Superiores de Ingles
 Enlace al Centro de Estudios: http://www.institutowimbledon.com.ar
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Joven de buena presencia. Motivada y ansiosa por crecer tanto personal como profesionalmente. Buena
predisposición para el trabajo en grupo e individual con responsabilidad y creatividad. Deseosa de capacitarse y
superar metas propuestas, poniendo en práctica su estudio y experiencia en coordinación y atención al cliente.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Creativo/a, Intuitivo/a, Seguro/a

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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