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Direccion web: http://angelabasurto.micvweb.com
Ciudad: Duran CP: 0923431712(Guayas) Pais: Ecuador

EXPERIENCIA:

10/2007 - 5/2015 Empresa: Almacenes Departi s.a (http://www.almacenesdeprati.com.ec)
Sector Empresarial: Consumo

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: mi experiencia en ventas fue mi primer experiencia laboral en donde aprendi a conocer
diferentes tipos de clientes y brindar una atencion personalizada .ser amable y cortes .luego mi experiencia por 2
afi0s en caja .en donde se obtuvo mayor aprendizaje y capacitaciones y por ultimo fui ascendida a Gestor de
cobranzas en la donde la atencion al clte es muy diferente al tenerlo frente a frente .es dialogo .se optuvieron
mas capcitaciones de las cuales he aprendido mucho.

Ciudad: Duran Pais: Ecuador

4/2011 - 10/2013 Empresa: Almacenes Departi s.a (http://www.almacenesdeprati.com.ec)

FORMACION ACADEMICA:

2-2001bachiller en ciencias informaticas

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Informatica y nuevas tecnologias

manejos basicos de informatica,sistema office .actualmente conocimiento del sistema Gad o Genesis en gestin
de Cobros.

Centro: colegio particular Trece de Abril

Ciudad: guayaquil (Ecuador)

OBJETIVOS PROFESIONALES:
dar siempre lo mejor de mi maximo rendimiento y aprender de manera inmediata lo requerido .ser siempre
sincera y trabajar con mucho optimismo.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Eficiente, Fiable, Honesto/a, Inteligente, Persuasivo/a, Responsable, Seguro/a, Trabajador/a

INTERESES:
Artes Marciales, Cocinar, Ir de Compras

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\angelabasurto
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