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Ciudad: TULUA CP: 763021(VALLE DEL CAUCA)  País: Colombia




EXPERIENCIA:

2/2013 - 6/2017     Empresa: Clínica Santa Sofia del Pacífico  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Me desempeñé primero en el área de consulta especialista como supernumeraria, en el
call center, luego en el área de imagenología como supernumeraria, luego pase al área de archivo, luego pase
como secretaria en el área de mantenimiento biomédico y mantenimiento físico, también estuve como
recepcionista principal.
   Ciudad: Buenaventura País: Colombia
-----------------------------------------------
12/2022 - 11/2023     Empresa: clínica Mariangel Dumian Medical  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Facturar los pacientes con cita previa en el área de imagenología lo cual implicaba, hacer
ingreso de paciente, verificar las ordenes o autorización correspondiente, cargar insumos en el caso de ser
necesario para los exámenes contrastados, realizar COT, realizar siras, llevar control de las facturas generadas y
verificar su respectivo envío.
   Ciudad: TULUA País: Colombia
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
8-2011Técnico en logística portuaria, mantenimiento y reparación de computadores y redes
FP1 (Formación Profesional)
Informática y nuevas tecnologías
Adquirí muchos conocimientos como reparar un computador, ponchar cables para red y aprender a fondo sobre
el funcionamiento de los ordenadores.
 Centro: Fundación Paraíso de los Angeles
 Ciudad: Buenaventura (Colombia)
-----------------------------------------------
11-2012Técnico en logistica porturaria
FP1 (Formación Profesional)
Otra no especifiada
Aprendí sobre el manejo y las funciones de los documentos que se manejan dentro de la sociedad portuario
donde se realiza el cargue y descargue de los contenedores que llegan y salen de nuestro país.
 Centro: SENA
 Ciudad: Buenaventura (Colombia)
-----------------------------------------------
11-2022Humanización en la prestación de servicios en salud
Otro no especificado
Ciencias de la Salud
Aprendí sobre el trato a las demás personas, a como ser cordial, amable respetuoso y colaborar en lo que se
encuentre en nuestras manos a las demás personas.
 Centro: Fundación nuestra señora de la esperanza
 Ciudad: Ibague (Colombia)
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Persistente, Productivo/a, Seguro/a, Trabajador/a
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INTERESES:
Naturaleza
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