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Direccion web: http://benedettamiche.micvweb.com
Ciudad: Mantova CP: 46100(Mantova) Pais: Italia

EXPERIENCIA:

9/2008 - 9/2013 Empresa: Festivaletteratura
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Planificacion de eventos. Organizacioén, coordinacién y colocacion de la gente que quiere
entrar a ver el evento. Gestién de la caja.
Durante las primeras semanas de septiembre.
Atender a los clientes por la prenotacion y ventas de los billetes para partecipar al evento. Gestion del cliente
mediante telefono y cara a cara.

Ciudad: Mantova Pais: Italia

11/2014 - 4/2015 Empresa: Language Exchange
Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido

Area Profesional:Comunicacion - Publicidad
Descripcién del puesto: Traduccibn de materiales publicitarios de Inglés a Italiano, de Espafiol a
Italiano.Colocacién en las mesas de la gente que entra en el pub para hablar idiomas de manera que puedan
practicar y mientras tanto tomarse algo. Servir a la mesa. Limpiar

Ciudad: Valencia Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:
4-

Diplomado

Marketing

IDIOMAS:
Idioma: ItalianoNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Titulo: Nativo

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:
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ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\benedettamiche
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