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Direccion web: http://maritzahidalgo.micvweb.com
Ciudad: Caracas CP: 1070(Miranda) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

8/2009 - 3/2010 Empresa: Oust staffing Corporation C.A
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Se contacta a el cliente , para ofrecerle un paquete Turistico y Hotelero, en los mejores
paisajes del pais para el disfrute vacacional.

Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

5/2010 - 7/2010 Empresa: Consorcio Isven C.A
Sector Empresarial: Consumo

Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Departamento de Cobranza de Imgeve. En este departamento se contacta a el cliente,
para indicarle le fecha de corte, en la que debe cancelar las cuotas de los electrodomésticos que posee
pendiente con la empresa.

Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

10/2010 - 3/2011 Empresa: Corporacion Alto Centro
Sector Empresarial; Servicios sanitarios
Area Profesional:Sanidad
Descripcién del puesto: Se asiste al Doctor Odontologo para facilitarle los implemento de trabajo tales como: EL
espejo, las pinzas, el pitillo, la anestesia las resinas, entre otros.
Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

4/2011 - 4/2012 Empresa: Atento Venezuela S.A

Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Finanzas - Banca

Descripcion del puesto: Departamento de Todo ticket y Comercio.
Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

9/2012 - 9/2013 Empresa: Person to Person

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Telecomunicaciones

Descripcion del puesto: Atender al Cliente para Solventar fallas de averias Telefonicas.
Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

11/2013 - /Actual Empresa: Setecsa de Venezuela C.A
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Revisién de expedientes, Transcripcion de informacion, Empaque, Digitalizaciéon de
informacion ,Reempaque de documentos, Actualizacion y mantenimiento de Archivo.

Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:


http://www.micvweb.com

7-2006Bachiller en Cienias

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias Sociales

Todas las materias asignadas.

Centro: U.E Fundacién Bolivariana
Ciudad: Caracas (Venezuela)

7-2012Gerencia Tributaria en Administracion

Cursando: Grado

Administracién y Direccion de Empresas

La parte Administrativa.

Centro: Instituto Universitario de Gerencia y Tecnologia
Ciudad: Caracas (Venezuela)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Operador de Atencion Telefonica Banesco

Marketing

Centro de Estudios: Atento de Venezuela

Informacién adicional: Desbloqueo de Tarjetas y Resetear los puntos de Ventas de los Comercios.

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Deseo ser parte de una empresa solida que se este renovando constantemente y motive el crecimiento
profesional de los empleados.

LOGROS Y RESULTADOS:
Mediante mi paso por las Empresas mencionadas anteriormente, tuve la oportunidad de adquirir mucho
conocimiento y crecer como persona cada vez mas.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Honesto/a, Intelectual,
Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a,
Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, MUsica Variada

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\maritzahidalgo
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