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Direccion web: http://mas61l.micvweb.com
Ciudad: Laguna de Duero CP: 47140(Valladolid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

/-1  Empresa: Radio Electricidad DueroDescripcion del puesto: Encargada de Tienda de electrodomésticos y
muebles
Ciudad: Valladolid

1/1976 - 9/1978 Empresa: Calzados Lopez Lobejon

Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencidn al cliente

Descripcion del puesto: Dependiente de calzado y complementos
Ciudad: Valladolid Pais: Espafia

11/1978 - 2/1984 Empresa: Caren S.A

Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Administracion

Descripcion del puesto: Responsable de oficina de contratacion de Gas Butano
Ciudad: Valladolid Pais: Espafia

9/1986 - 7/2012 Empresa: Casino Castilla Ledén S.A
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Recepcionista/Fisonomista. Atencion al cliente, informacién, expedir tarjeta de acceso a
la Sala de Juegos, manejo de ordenador, ficheros,atencion telefénica,control de fisonomia y comprobacién de
datos del DNI. Servicio de guardarropia.Colaboracion con Departamento de Seguridad.

Ciudad: Valladolid Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1976
Graduado Escolar / ESO / Primaria

Ciudad: Valladolid (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Servicios Auxiliares Administrativos y Generales, con Certificado de Profesionalidad

Otra no especifiada

Centro de Estudios: TEDISA-CEM

Informacién adicional:  Ofimatica,Técnicas Administrativas Basicas de Oficina.Operaciones Baésicas de
Comunicacién.Reproducciéon y Archivo. Practicas en Carrefour.

Actividades Administrativas en relaciéon con el Cliente
Otra no especifiada
Centro de Estudios: FOREMCYL


http://www.micvweb.com

Informacién adicional: Técnicas de Recepcién y Comunicacion.Lengua Extranjera Profesional para la Gestién
Administrativa.Ofimatica

Curso de Sistemas de Gestién de la Informacion
Otra no especifiada

Centro de Estudios: Civico de Laguna de Duero
Informacién adicional: Informatica, Ofimatica

Genérica no especifica

Atencién Telefonica al Clente

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Studio 21

Informacién adicional: Conocimientos en atender y resolver consultas del cliente.

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 1° y Segundo Curso

Centro de Estudios: Civico de Laguna de Duero

CUALIDADES:

Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Diligente, Eficiente, Entregado/a,
Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Imaginativo/a, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Perceptivo/a, Persistente,
Productivo/a, Responsable, Sensible, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versétil

INTERESES:
Bailar, Ir de Compras, Musica Pop/R&B, Musica Variada, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Politica, Servicios
Sociales Voluntarios, Tenis/Paddel, Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\mas61
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