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Direccion web: http://joscalderonchaves.micvweb.com
Ciudad: Tres Rios CP: (Cartago) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa: Gestionadora de créditos Area Profesional:Legal
Descripcién del puesto: Cobro judicial como gestora.
Ciudad: Heredia Pais: Costa Rica

3/2015 - 11/2017 Empresa: Payless Shoes source Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Operaria Regular.

Funciones

Cajera, servicio al cliente
Ciudad: Cartago Pais: Costa Rica

3/2018 - 6/2020 Empresa: Instacredit Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: Servicio al cliente.
Asesor de cobro

Ciudad: San jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

8-2014Desarrollo de Software

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Informatica y nuevas tecnologias

Creacion de programas.

conocimiento basico de Excel, Power Point, Word, Internet.

Centro: Universidad Juan Pablo Il
Ciudad: Curridabat (Costa Rica)

6-2017Técnico en RRHHZ

Otro no especificado

Recursos Humanos

Capacidad para hacer reclutamiento de personal.
Una base de planillas salariales.

Centro: Ibitec

Ciudad: San jose (Costa Rica)

6-2021Técnico en Administracion de Empresas
Otro no especificado
Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Instituto Cambridge
Ciudad: San Jose (Costa Rica)

6-2021Técnico en Recursos Humanos
Otro no especificado


http://www.micvweb.com

Recursos Humanos

Centro: Instituto Cambridge (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Desarrollo de Software

Informéatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Universidad Juan Pablo I

Informacién adicional: Conocimiento basico de excel, power point, word, internet.

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Universidad Juan Pablo Il

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Crecer como persona.

Adquirir conocimientos nuevos, reforzar los que ya e adquirido.
Brindar una buena atencién tanto al cliente como a los compafieros.

LOGROS Y RESULTADOS:
Conocimiento en ventas y atencion al cliente.
Tecnico en desarrollo de sotfware.

Excelente comunicacion.

Compaiierismo.

Experiencia en cobro administrativo y judicial.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Entregado/a,
Flexible, Fuerte, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a,
Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:
Arte, Bailar, Museos/Galerias de Arte, MUsica Variada, Religién, Teatro/Ballet

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\joscalderonchaves
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