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Direccion web: http://roscastillo13.micvweb.com

Ciudad: villa tapia CP: (hermenas mirabal) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

5/1999 - 10/2002 Empresa: Roteca ferreteria
Sector Empresarial: Construccion y Extraccién
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Cajera y auxiliar contable. Habilidades para trabajar con dinero, y manejo de cuentas
realizacion de cheques, conciliaciones bancarias etc.
Ciudad: Villa tapia Pais: Republica Dominicana

3/2003 - 7/2007 Empresa: Banreservas
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Marketing
Descripcion del puesto: Realizar encuestas sobre la calidad del servicio para toma de decisiones. Aprendi a
trabajar directamente con el publico y crear empatia
Ciudad: La vega Pais: Republica Dominicana

8/2008 - 1/2015 Empresa: Lead4sales ,Espafia
Sector Empresarial: Marketing
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Venta telefénica de tarjetas de crédito, paquetes de internet entre otros. Aprendi
habilidades para la venta telefénica y atencion telefénica.
Ciudad: Madrid Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
8-2002Licenciada en contabilidad y auditoria
Licenciado

Economia y Finanzas

Manejo de cuentas

Centro: Universidad pedro henrriquez urefia
Ciudad: La vega (Republica Dominicana)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\roscastillo13
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