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Ciudad: Desamparados CP: (San Jose) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

1/2008 - 6/2009 Empresa: PROLUSA Castrol
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Lubricados de Automobiles y gestor de productos para automoviles.
Aprendi sobre mecanica rapida automotriz, servicio al cliente.
Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

6/2010 - 5/2011 Empresa: ITS Infocom
Sector Empresarial: Informatica
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Gestor de servicio al cliente por telefono, asesor en el area de telecomunicaciones en el
uso de telefonia celular.
Aprendi a dar un buen servicio al cliente, trabajar en equipo y bajo presion.
Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

6/2011 - 2/2013 Empresa: Bac Sn Jose Credomatic
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Descripcién del puesto: Gestor de servicio al cliente por telefono, asesor de productos financieros.
Aprendi sobre productos financieros, trabajar en equipo bajo presion.
Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

2/2013 - 12/2014 Empresa: Grupo Financiero Improsa
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Descripcion del puesto: Gestor de cobro retail, servicio al cliente enfocado a clientes Juridicos.
Aprendi a trabajar bajo presion y en equipo, a tener buen trato con clientes de perfil alto y tambien controlar
clientes molestos.
Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

3/2014 - 12/2014  Empresa: Navegalo Multimedia
Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido
Area Profesional:Comunicacion - Publicidad
Descripcién del puesto: Dar asistencia en eventos y en programas de TV online como Camarografo.
Manejo de camaras, escenografia, trabajo en equipo y bajo presion.
Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica
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