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Ciudad: CORDOBA CP: 5010(CORDOBA)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

3/2003 - 7/2003     Empresa: HOTEL DEL SOL
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: EN EL PUESTO ME ENCARCABA DE HOSPEDAR A LA GENTE QUE SE
REGISTRABA EN EL HOTEL.TENIA BAJO MI SUPERVICION A LAS MUCAMAS ,LLEVABA EL STOCK DE
ROPA BLANCA Y DEL BAR.
FUE MI PRIMERA EXPERIENCIA EN EL MUNDO LABORAL ADQUIRI LA CAPACIDAD DE ESCUCHAR CON
ATENCION LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAL SER RAPIDA EN DAR SOLUCION A LOS RECLAMOS
.A ORGANIZARME CON MIS COMPAÑEROS.
   Ciudad: CORDOBA País: Argentina
-----------------------------------------------
11/2005 - 10/2012     Empresa: JAZZPLAT S.A
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Internet
Descripción del puesto: EN LA EMPRESA INGRESE VENDIENDO SERVICIO DE INTERNET SOBRE UNA
BASE DE DATOS DE CLT DE ESPAÑA,EL NOMBRE DE LA EMPRESA ES JAZZTEL ALLI EN ESPAÑA.EN LA
AREA DE VENTAS ESTUVE APROXIMADAMENTE 6 MESES,LUEGO FUI SELECIONADA PARA EL AREA DE
ATENCION AL CLT ALLI ME DESEMPEÑE UN MES,COMO LA EMPRESA ESTABA MUDANDO TODAS LAS
AREAS QUE TENIA EN ESPAÑA AQUI EN CORDOBA ME PORTULE PARA EL AREA DE SOPORTE Y
CONFIGURACION DONDE ESTUVE HASTA QUE LA EMPRESA MIGRO A CHILE Y COLOMBIA.ALLI
ADQUIRI CONOCIMIENTO EN CONFIGURACION DE REDES,CONEXION WIFI,CONFIGURACION DE PC Y
DE MODEM ROUTERS,ADQUIRI TAMBIEN LA CAPACIDADES DE LEER LA TENSION DE LA LINEA
TELEFONICA,COMO TAMBIEN ADQUIRIR SABER COMPRENDER AL CLT NO CONFROTAR YA QUE SE
COMUNICABA CUANDO TENIA UN MAL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO.
   Ciudad: CORDOBA País: Argentina
-----------------------------------------------
4/2013 - 10/2013     Empresa: ATENTO
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: EN EL PUESTO ME DESEMPEÑABA COMO VENDEDORA TELEFONICA ,SOBRE
UNA BASE DE DATOS NOS COMUNICABAMOS CON CLIENTES DE LA EMPRESA TELEFONICA Y
OFRECIAMOS PAQUETES PROMOCIONALES DE INTERNET DE LA COMPAÑIA SPEEDY,CAPACIDADES
ADQUIRIDAS FUERON EXPRESARME BIEN PARA QUE EL CLT CAPTE LO QUE QUERIA INFORMARLE. 
   Ciudad: CORDOBA País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-
Cursando: Grado
Genérica no específica

-----------------------------------------------
11-1999HUMANIDADES
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Sociales

http://www.micvweb.com


CONOCIMIENTOS ADQUIERIDOS EN HISTORIA,PSICOLOGUIA ,SOCIOLOGIA ,FILOSOFIA MATERIAS
AFINES A LAS CIENCIAS SOCIALES
 Centro: ESCUELA NORMAL SUPERIOR DR LAEJANDRO CARBO
 Ciudad: CORDOBA (Argentina)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

OPERAODR DE PC
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: INTECH
Información adicional:  MANEJO DE WORD,EXCEL,POWER POINT.INTERNET ,INTRANET.

-----------------------------------------------

GESTORIA DEL AUTOMOTOR
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: CAMARA DE MANDATARIOS DE CORDOBA
Información adicional:  SOY GESTORA DEL AUTOMOTOR MATRICULADA ,LOS CONOCIMIENTOS
ADQUIRIDOS SON DE SABER SOBRE MANEJO DE PAPELES,NORMAS DISPOSICONES PARA REALIZAR
TRAMITES

-----------------------------------------------

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: INTERCONTACT
Información adicional:  DEPOSTIVOS BANCARIOS,CHEQUES APOCRIFOS,TIPOS DE PRESTAMOS E
INTERESES.

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:
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