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Ciudad: Bilbao CP: 48002(Vizcaya)  País: España




EXPERIENCIA:

4/1994 - 10/1994     Empresa: CORTEFIEL  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Control, alarmado y control de mercancía.Atencion al cliente. 
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
1/1995 - 5/1997     Empresa: HIPPODROME  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Atención al cliente apertura y control de mercancía. Trabajaba la sastrería industrial.
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
6/1997 - 12/2004     Empresa: ADOLFO DOMÍNGUEZ  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Atención al cliente   apertura, alarmado y control de mercancía,  cobro en caja, gestión
de reclamaciones.
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
1/2005 - 8/2015     Empresa: ADOLFO DOMÍNGUEZ  Area Profesional:Dirección - Gerencia
Descripción del puesto: Director de tienda de Adolfo Domínguez en Bilbao.
Organización de fuciones diarias, control  del stock, seguimiento de objetivos diarios y posterior análisis. 
Atención al cliente y gestión de reclama de los clientes. 
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
11/2015 - 2/2016     Empresa: Purificación García  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Atención al cliente, venta de textil hombre y mujer, alarmado de prendas, realización del
visual de la tienda.Control de la mercancía. 
   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
9/2016 - 2/2017     Empresa: CALVIN KLEIN   EL CORTE INGLÉS   Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Venta de ropa de caballero sport y sastrería. Atención al cliente, recepción  y salida de
mercancía, composturas.
   Ciudad: BILBAO País: España
-----------------------------------------------
3/2017 - 2/2022     Empresa: FACONNABLE  EL CORTE INGLÉS   Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: VENTA DE ROPA DE HOMBRE. ATENCIÓN AL CLIENTE. CONTROL DE
MERCANCÍA. REALIZACIÓN DEL VISUAL.
   Ciudad: BILBAO País: España
-----------------------------------------------
3/2022 - 5/2022     Empresa: LACOSTE   Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Venta ropa sport hombre,control de mercancía, gestión de reclamaciones y de caja.

-----------------------------------------------
6/2022 - 10/2022     Empresa: ETIEM  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Venta de ropa sport y sastrería masculina. Atención al cliente, gestión de producto,
gestión de reclamaciones y de caja

-----------------------------------------------
2/2023 - 5/2023     Empresa: EL CORTE INGLÉS   Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Venta de ropa sport y sastrería de caballero.
   Ciudad: Bilbao  País: España
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-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-1992Publicidad
Licenciado
Periodismo
Licenciatura en CC  Sociales y de la Información  especialidad Publicidad 
 Centro: Universidad del País Vasco
 Ciudad: Bilbao (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Trabajar en una empresa con futuro, para aprender de ella y que dicha empresa se pueda beneficiar a la vez de
mi experiencia.
Saber escuchar al cliente para satisfacer sus necesidades.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Creativo/a, Enérgico/a, Honesto/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable,
Trabajador/a


INTERESES:
Atletismo, Fútbol/Rugby, Ir de Compras, Música Latina, Tenis/Paddel

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\carmarllona
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