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Direccion web: http://carolinafeliciani.micvweb.com
Ciudad: roma CP: 00124() Palis: Italia

EXPERIENCIA:
1/2001 - 12/2001 Empresa: awa tours
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Addetta di scalo / Part time /Biglietteria

& 61550

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

1/2002 - 12/2005 Empresa: alitalia linea aerea italiana

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria

Descripcién del puesto: supervisione Biglietteria / bagagli / assistenza ai passeggeri
Ciudad: caracas Pais: Venezuela

1/2005 - 10/2009 Empresa: alitalia linea aerea italiana
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Biglietteria / bagagli / assistenza ai passeggeri / corso per utilizzare il jetway /
Responsabile del cathering

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

11/2009 - 12/2009 Empresa: FISRT CLASS REPRESENTATIONS
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Biglietteria / bagagli / assistenza ai passeggeri / corso per utilizzare il jetway /
Responsabile del cathering

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

1/2010 - 7/2015 Empresa: alitalia compania aerea italiana
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Biglietteria / bagagli / assistenza ai passeggeri / corso per utilizzare il jetway /
Responsabile del cathering

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

2/2015 - 2/2015 Empresa: alitalia compania aerea italiana
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: supervisione del volo

Ciudad: la romana Pais: Republica Dominicana

4/2015 - 4/2015 Empresa: alitalia compania aerea italiana


http://www.micvweb.com

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: supervisione del volo
Ciudad: miami Pais: Estados Unidos

5/2015 - 5/2015 Empresa: alitalia compania aerea italiana
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: supervisione del volo

Ciudad: new york Pais: Estados Unidos

FORMACION ACADEMICA:
7-1995

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias Sociales

Centro: isntituto privado juan XXIlII
Ciudad: caracas (Venezuela)

9-2002Peso e Bilanciamento dell’aereo

Otro no especificado

Turismo y Otros Servicios

come fare decollare un aereo e il caricamento dei bagagli
Centro: centro de studio de alitalia

Ciudad: roma (ltalia)

12-2002Biglietteria Base

Otro no especificado

Turismo y Otros Servicios
biglietteria manuale

Centro: centro de studio de alitalia
Ciudad: roma (ltalia)

3-2004Gestione di Volo

Otro no especificado

Turismo y Otros Servicios

tutto referente a la operazione da aprirlo/creare uno volo nuovo/ posti/chiusura/re-protezione.
Centro: centro de studio de alitalia

Ciudad: roma (ltalia)

3-2004biglietteria

Otro no especificado

Turismo y Otros Servicios

come emettere biglietti

Centro: centro de studio de alitalia
Ciudad: roma (ltalia)

11-2005biglietteria electtronica

Otro no especificado

Turismo y Otros Servicios

emissione dei biglietto elettronico sistema arco
Centro: centro de studio alitalia

Ciudad: roma (ltalia)



11-2005Prenotazioni (sistema arco)
Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios

Centro: centro de studio alitalia
Ciudad: roma (ltalia)

11-2007Biglietteria Elettronica ( aggiornamento)
Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios

Centro: centro de studio de alitalia
Ciudad: roma (ltalia)

3-2008Gestione di Volo (aggiornamento)
Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios

Centro: centro studio de alitalia
Ciudad: roma (Italia)

11-2010 Electronic Miscellaneous Document (EDM)
Otro no especificado

Turismo y Otros Servicios

emettere documenti di viaggio electtronico

Centro: centro studio de alitalia

Ciudad: roma (ltalia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Prenotazioni sistema Amadeu
Otra no especifiada
Centro de Estudios: centro studio alitalia

Biglietteria sistema Amadeu
Otra no especifiada
Centro de Estudios: centro studio de alitalia

Responsabile Rampa.
Otra no especifiada
Centro de Estudios: centro studio de alitalia

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

Centro de Estudios: centro venezolano americano




Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:
Centro de Estudios: casa d italia

CUALIDADES:
Amable, Analitico/a, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Fiable, Flexible, Honesto/a,
Inteligente, Organizado/a, Persuasivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Bailar, Cocinar, Musica Latina, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\carolinafeliciani
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