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Ciudad: Alcalá de Guadaira CP: 41500(Sevilla)  País: España




EXPERIENCIA:

2/2004 - 4/2008     Empresa: Primera Agencia Inmobiliaria
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Comienzo como gestor comercial: captador y vendedor de inmuebles, telemarketing y
manejo de base de datos.
En 2006 asciendo a directora de oficina, con unos 3/4 comerciales a mi cargo.
Desarrollando todas las funciones relacionadas con el cargo.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
3/2004 - 10/2004     Empresa: Doble Erre
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Azafata promotora en diferentes campañas publicitarias.
   Ciudad: Sevilla y Huelva País: España
-----------------------------------------------
3/2009 - 11/2009     Empresa: Instanet
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Internet
Descripción del puesto: Asesoramiento comercial de Internet en casa.
Contrataciones y venta del producto.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
8/2010 - 9/2014     Empresa: Atento Teleservicio
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Gestor telefónico: atención al cliente, contrataciones, reclamaciones, facturación.
Servicio al cliente de Movistar
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
2/2014 - /     Empresa: Floristría Carelia (http://www.floristeriacarelia.es)
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Atención al cliente telefónicamente y en tienda. Venta y gestión de pedidos y cobros.
Actualmente trabajo en esta Floristería pero solo días puntuales como en San Valentín, día de la madre etc .
   Ciudad: Sevilla
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-2014Licenciatura en Historia del Arte
Licenciado
Arte y Humanidades

 Centro: Universidad de Sevilla
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

VIII jornadas de Arte Contemporáneo
Arte y Humanidades
 Centro de Estudios: Universidad de Sevilla

-----------------------------------------------

Patrimonio y sociedad, diseño de proyectos educativos y culturales
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Universidad de Sevilla

-----------------------------------------------

Gestión económica y técnica de espacios urbanos turísticos, comerciales y de ocio
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Cátedra Metropol Parasol

-----------------------------------------------

PowerPoint 2007
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Formación sin barreras

-----------------------------------------------

Access 2007
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Formación sin barreras

-----------------------------------------------

Word 2007
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Formación sin barreras

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Cambridge 
Título:  Nivel B1
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio



-----------------------------------------------
Conocimientos:Bases de datos (sql, oracle,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Disponibilidad para viajar puntualmente si tengo.
No como algo definitivo, pero si el puesto requiere movilidad ocasional en ámbito nacional o extranjero no tendría
inconveniente.

CUALIDADES:
Amable, Comunicativo/a, Creativo/a, Enérgico/a, Entregado/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a, Productivo/a,
Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Cine/Películas, Cocinar, Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo, Vino y
Degustación


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\anuka2626
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