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Direccion web: http://mcarmenprietohernandez.micvweb.com
Ciudad: Andujar CP: 23740(Jaen) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

12/2004 - 6/2006 Empresa: Puerta Bonita
Sector Empresarial: Almacenaje/Logistica

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Mi puesto a desempefiar era dependienta de ropa interior de caballero, sefiora y nifios el
cual mi trabajo a desempefiar era la atencion al cliente ayudando y asesorando en lo solicitado, asi como en la
limpieza y mantenimiento de la misma, junto con la realizacion y recepcion de pedidos, adquiriendo la capacidad
de relacion con el publico, diferenciar los diferentes tejidos, reposicion de mercancia y conocimientos en caja
registradora.

Ciudad: Andujar Pais: Espafa

8/2007 - 12/2007 Empresa: UCC Pantallas Europa
Sector Empresarial: Cultura, ocio y deporte

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Atencién al publico ofreciéndoles los productos y ofertas semanales sirviendo palomitas,
bebidas, snaks y gominolas reposicion y elaboracion de productos diarios, adquiriendo las capacidades de
relacidn con el publico, manejo de maquinas y conocimientos de caja registradora.

Ciudad: Andujar Pais: Espafia

12/2007 - 12/2008 Empresa: UCC Pantallas Europa
Sector Empresarial; Cultura, ocio y deporte

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Mi funcién a desempefiar era la venta de entradas en taquilla, internet o telefénicamente
junto con la programacion de los horarios semanalmente de peliculas y paginas de internet, al finalizar el dia
recuento de caja y sacar parte diario de trabajo. Adquiriendo las capacidades de relaciéon con el publico, manejo
de diferentes programas informaticos, arqueo de caja.

Ciudad: Andujar Pais: Espafa

4/2009 - 2/2013 Empresa: Guarderia Cinco Lobitos
Sector Empresarial: Educacion

Area Profesional:Educacion - Formacion
Descripcién del puesto: Preparacion de las propuestas metodologicas adapatandome a las necesidades y edad
de los alumnos, supervisor del personal, programacion de actividades extra escolares, reuniones con los padres
y madres de los alumnos para mantenerlos informados.

Ciudad: Andujar Pais: Espafia

11/2013 - 4/2014 Empresa: VAP-US
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Venta de cigarrillos electrénicos con la atencién personalizada a los clientes, explicando
y asesorando el funcionamiento del producto asi como de los beneficios, limpieza y mantenimiento de la tienda,
cambio de escaparate.

Ciudad: Andujar Pais: Espafa

11/2014 - 3/2015 Empresa: Catalana Occidente
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles
Area Profesional:Seguros


http://www.micvweb.com

Descripcion del puesto: Captar y recuperar clientes de la empresa, ampliar la cartera y el mayor numero de
pélizas de un mismo cliente, asistencia a jornadas de puertas abiertas para captacion de futuros clientes.
Ciudad: Andujar Pais: Espafia

7/2015 - 9/2015 Empresa: Mercadona
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Atencion al publico y asesoramiento de cualquier producto solicitado, asi como el cobro
en caja de la compra, reposicién de alimentos del supermercado y atencién en la perfumeria.

Ciudad: Andujar Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-2004E.S.O

Graduado Escolar / ESO / Primaria
Genérica no especifica

Centro: I.E.S NTRA SRA De La Cabeza
Ciudad: Andujar (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Prevencidn de riesgos laborales en centros infantiles
Educacion
Centro de Estudios: Ajencor

Técnico de centro de atencion a la infancia
Educacién
Centro de Estudios: Audio lis

Monitor de ludoteca
Educacién
Centro de Estudios: Deportae

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:




OBJETIVOS PROFESIONALES:
Avanzar en una empresa la cual me de estabilidad, ir ascendiendo puestos hasta lograr la maxima productividad
para la empresa, un puesto de trabajo fijo

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Entregado/a, Flexible, Honesto/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Productivo/a, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\mcarmenprietohernandez
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