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Dirección web: http://alonsonovo.micvweb.com

Ciudad: Pamplona CP: 31015(Navarra)  País: España




EXPERIENCIA:

5/2007 - 9/2007     Empresa: Centros comerciales CarrefourDescripción del puesto: Funciones de caja y
reposicion
   Ciudad: Ourense País: España
-----------------------------------------------
2/2008 - 12/2008     Empresa: Advansa Sur SL
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Administrativa en empresa que trabajaba para Orange. 
Realizando funciones de facturación, tramitación de altas y bajas en la seguridad social y nóminas.
   Ciudad: Ourense País: España
-----------------------------------------------
12/2008 - 4/2013     Empresa: Unitono Avanza Servicios Externalizados
Sector Empresarial: Atención al cliente
Descripción del puesto: Coordinadora de calidad y formación en el call center de Gas Natural Fenosa, realizando
funciones de reclutamiento, selección y formación de personal. Realizacion de auditorías de calidad internas y
funciones de coach.

Supervisora de operaciones y trafico de personas durante un año y medio, realizando trámites de alta y baja de
trabajadores en función de las necesidades del servicio. Control de coordinadores y demás mandos intermedios. 
   Ciudad: Ourense País: España
-----------------------------------------------
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