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Direccion web: http://rafaelabenza.micvweb.com
Ciudad: Murcia CP: 30003(Murcia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

10/2001 - 12/2007 Empresa: Sinergia Tecnoldgica (http://www.sinergiatec.com)
Sector Empresarial; Informatica

Area Profesional:Consultoria - Asesoria
Descripcion del puesto: Consultor de Sistemas. Responsable del cliente privado de la unidad, coordinando 4
técnicos y 20 clientes externos. Con experiencia en los siguientes campos:
Consultor experto en administracion de MS Win 2000 Server, 2003 Small Business Server, AD, MS Exchange,
NT Backup, Firewall en Linux IpTables, redes y comunicaciones.
Coordinador del proyecto del CAU de la Consejeria de Educacién de la Comunidad Autdbnoma de la Region de
Murcia.
Coordinador del proyecto de Analisis y Gestion de Servidores de primer nivel de la Direccion General de
Informéatica de la Comunidad Auténoma de la R. M.
Técnico de Gestion de Sistemas de nivel 1 de la D. G. de Organizacion Adm. e Informética, a cargo de la
resolucién de incidencias a usuarios de la Comunidad y del control y mantenimiento de los equipos del CPD de la
C. A. Gestion telematica.
Técnico de sistemas. Soporte de mantenimiento a la compafiia 'y a sus clientes.
Asesor Técnico. Proyecto Plumier de la Cons. de Educacion y Cultura de Murcia.

Ciudad: Murcia Pais: Espafa

12/2007 - 5/2009 Empresa: Lunia Consultores (http://www.lunia.es)
Sector Empresarial; Informatica

Area Profesional:Consultoria - Asesoria
Descripcion del puesto: Consultor de Sistemas. Lunia S.L. Consultor especializado en PYME, encargado del
mantenimiento integral de sistemas, redes y comunicaciones de los clientes de la empresa. Soporte técnico
telefonico, remoto y presencial. Comercial de ventas de productos informaticos.

- Entornos administrados: Windows Server 2000, 2003, SBS 2003, 2008 Virtualizacién con Hyper-V y Xen
Administracion de MS Exchange 2003/2007 Administracion de SQL Server. Sistemas operativos Windows 2000,
XP, Vista . Firewall SonicWALL. Servidor de Fax Microsoft y FaxMaker. Hardware de servidores HP, IBM y
Fujitsu. Hardware de PC HP, IBM periféricos.

Ciudad: Murcia Pais: Espafa

5/2011 - 7/2013 Empresa: Enlace Sistemas Informaticos (http://www.enlacesis.com)
Sector Empresarial: Informética

Area Profesional:Consultoria - Asesoria
Descripcién del puesto: Jefe de Sistemas. Enlace Sistemas Informaticos. Responsable de los sistemas y
comunicaciones de los clientes de la empresa, soporte integral de sistemas, redes y comunicaciones, asi como
los distintos software especificos de cada cliente, estancos, gabinetes de abogados, gabinetes auditivos,
policlinicas, etc, en entornos Microsoft. Comercial de ventas, elaboracion de presupuestos, atencién al cliente,
soporte técnico telefénico y presencial. Gestion de calidad.

Ciudad: Murcia Pais: Espafia

9/2013 - 5/2014 Empresa: Puffin Bird
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Gerente de comercio especializado en productos electronicos y complementos.


http://www.micvweb.com

Responsable de compras e importacion de paises intracomunitarios y extracomunitarios. Atencién al cliente.
Control del stock y almacén, responsable de ventas.
Ciudad: Donostia - San Sebastian Pais: Espafia

6/2015 - 9/2015 Empresa: Ambumar SYA (http://www.ambumarsya.com)
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcién del puesto: Socorrista dentro del dispositivo especial de playas del Ayuntamiento de Orihuela Costa.
Responsable de la vigilancia y prevencion y primeros auxilios en la playa asignada
Ciudad: Orihuela Costa Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
9-1999Técnico Superior en Instalaciones Electrotécnicas

FP3 / Grado Superior
Ingenieria

Centro: IES Miguel de Cervantes
Ciudad: Murcia (Espafia)

6-2001Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicacion e Informéticos
FP3 / Grado Superior
Informética y nuevas tecnologias

Centro: IES Ingeniero de la Cierva
Ciudad: Murcia (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Gestor de Formacidn, Formador de Formadores, Formador de Teleformadores, Coaching Desarrollo Profe
Educacion
Centro de Estudios: On-line

Atencioén al cliente
Ciencias Sociales
Centro de Estudios: On-Line

Dependiente de comercio
Otra no especifiada
Centro de Estudios: On-Line

ITIL Fundations Certificate
Informatica y nuevas tecnologias
Centro de Estudios: Sinergia Tecnologica




Presentaciones eficaces.
Otra no especifiada
Centro de Estudios: Sinergia Tecnologica

* Administrador de Servidores. Intranet, Extranet, Internet.
Informética y nuevas tecnologias
Centro de Estudios: SEF CARM

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\rafaelabenza
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1646131.DOC
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