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Ciudad: Willich  CP: 47877()  País: Alemania




EXPERIENCIA:

12/2008 - 1/2011     Empresa: Cafe-Restaurant Fehr
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera del restaurant, así como también encargada de recibir mercancía, cancelar
facturas y cierre de caja.

Logros
Por medio de este trabajo, con el cual obtuve mi primera experiencia laboral, aprendí que lo más importante y lo
más valorado en el desempeño de cualquier actividad es la responsabilidad, la puntualidad, la constancia, el
esmero y la honestidad, Que la comunicación y el respeto es la clave de todo. Y que con una buena actitud y
dedicación todo es posible.

Habilidades
Habilidades de trabajo en equipo, de comunicación, organización y trabajo bajo presión.
   Ciudad: Colonia Tovar País: Venezuela
-----------------------------------------------
2/2011 - 5/2013     Empresa: Comercial Mecklenburg
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Dirección - Gerencia
Descripción del puesto: Atención directa a los clientes, proveedores y dirección y motivación de los empleados,
siendo la responsable del buen funcionamiento colectivo y del cumplimiento de las normas y políticas de la
empresa en aras de lograr los objetivos planteados.

Logros
Mediante esta experiencia laboral pude crecer tanto personal como profesionalmente ya que pude demostrar mi
responsabilidad, valores, aptitudes, conocimientos y habilidades en el desempeño de cada una de mis funciones.

Habilidades
Habilidades de trabajo en equipo, de comunicación, planificación y organización  así como también la habilidad
de análisis, toma de decisiones, resolución de problemas, liderazgo y trabajo bajo presión.
   Ciudad: Colonia Tovar País: Venezuela
-----------------------------------------------
6/2013 - 1/2015     Empresa: Restaurant Hotel Selva Negra (http://www.hotelselvanegra.com/)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Recepción de huéspedes, atención directa y específica, puesta en marcha las
reservaciones en el plano, contestar el auricular y brindar información concerniente de los servicios, junto a
planes y tarifas actualizadas, mantener la oficina en orden, equipada y en buen estado, mantener la papelería al
día y la verificación de las áreas publicas.
Logros
Mediante esta experiencia laboral pude crecer tanto personal como profesionalmente ya que pude demostrar mi
responsabilidad, valores, aptitudes, conocimientos y habilidades en el desempeño de cada una de mis funciones.

Habilidades
Habilidades de trabajo en equipo, de comunicación, planificación y organización  así como también la habilidad
de análisis, toma de decisiones, resolución de problemas, liderazgo y trabajo bajo presión.
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   Ciudad: Colonia Tovar País: Venezuela
-----------------------------------------------
1/2015 - 6/2015     Empresa: Universidad José Antonio Paez (http://w3.ujap.edu.ve)
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Brindar los conocimientos del idioma alemán  nivel inicial  a 24 estudiantes del centro de
idiomas de la Universidad. Donde debí instruir los 3 tiempos verbales simples, reglas gramaticales, preposiciones
y declinación simple, vocabulario básico y verbos utilizados en la vida diaria.

Logros
Obtuve conocimientos de pedagogía y pude mejorar aún más mis habilidades de comunicación y de darme a
entender para que los estudiantes logren comprender y aprender el idioma, lo cual me fue satisfactorio por las
buenas notas obtenidas en el examen aplicado al final del curso.

Habilidades
Habilidad de preparación, diseño y ejecución de las clases.
   Ciudad: San Diego País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2008Bachiller en Ciencias
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica

 Centro: U:E:N. Martin Tovar
 Ciudad: Colonia Tovar (Venezuela)
-----------------------------------------------
6-2015Licenciada en Idiomas Modernos, mención Empresarial. (http://uam.edu.ve/)
Licenciado
Humanidades
Sólidos conocimientos de inglés y alemán, así como también conocimientos, habilidades y destrezas en el ámbito
empresarial.
 Centro: Universidad Arturo Michelena 
 Ciudad: San Diego (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Intensive English
Comunicación
 Centro de Estudios: Vancouver
 Enlace al Centro de Estudios: http://kaplan.com/
Información adicional:  Conocimientos de inglés B2

-----------------------------------------------

Deutsch Teilzeitkurs/Modul 5-6
Comunicación
 Centro de Estudios: VOLKSHOCHSCHULE  Mönchengladbach
Información adicional:  Conocimientos de alemán B1
 Actualmente en progreso 

-----------------------------------------------




IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Kaplan
Título:  B2
-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: VOLKSHOCHSCHULE
Título:  B1
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Me llamo Lucía Sosa Durr, soy española y venezolana, tengo 24 años y como pueden ver en mi curriculum vitae
he terminado mis estudios en la Licenciatura en Idiomas Modernos, mención empresarial. Actualmente soy
AuPair Mädchen en Alemania con la finalidad de mejorar mi nivel de alemán. Al finalizar mi contrato, en julio del
2016, viajaré a España, Gran Canaria/Tenerife especificamente, con la finalidad de establecerme en dicho lugar
por tiempo indefinido. Por tal motivo estoy en busca de un trabajo estable que se ajuste a mis conocimientos y
habilidades el cual me permita, además de satisfacer al cliente, crecer tanto personal como profesionalmente.

LOGROS Y RESULTADOS:
Obtuve el 3er índice académico por excelencia de la XIX promoción de la Licenciatura en Idiomas Modernos,
mención Empresarial en el 2015.

Obtuve el 3er índice académico por excelencia de la XXVIII promoción de Bachiller en Ciencias en el 2008.


CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras, Música Pop/R&B, Naturaleza, Servicios Sociales
Voluntarios, Viajar/Turismo, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\luciasosadurr
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