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Dirección web: http://natachaduartt.micvweb.com

Ciudad: La Cisterna CP: (Santiago)  País: Chile




EXPERIENCIA:

8/2005 - 4/2006     Empresa: Entel S.A. (http://www.entelcallcenter.cl)
Sector Empresarial: Comunicación/Imagen y sonido
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Ejecutiva de Atención a Clientes en para el área comercial de los servicios de Entel S.A.

-----------------------------------------------
6/2006 - 10/2006     Empresa: Netbase Call Center
Sector Empresarial: Comunicación/Imagen y sonido
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Ejecutiva de Fidelización para Laboratorios Galderma.

-----------------------------------------------
1/2007 - 3/2007     Empresa: Banco Itaú S.A. (http://www.itau.cl)
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Práctica profesional como Apoyo a Gerente de Operaciones Securitizadora Itaú S.A.

-----------------------------------------------
4/2007 - 10/2007     Empresa: Bata Chile S.A. (http://www.bata.cl)
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Monitora de Capacitación en Proyecto de Implementación  de software In Store Retail
System.

-----------------------------------------------
8/2008 - 2/2009     Empresa: Sandvik Chile S.A. (http://www.sandvik.com)
Sector Empresarial: Construcción y Extracción
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Commercial and Marketing Assistant en la unidad de negocios de Sandvik Coromant.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2007Técnico en Administración de Empresas mención Marketing (http://www.duoc.cl)
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas
Centro de Formación Técnica Duoc Uc
Santiago, Chile.
-----------------------------------------------
12-2009Ingeniería en Ejecución en Marketing (http://www.duoc.cl)
Ingeniero Superior
Marketing

http://www.micvweb.com


Instituto Profesional Duoc Uc
Santiago, Chile.
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Monitora de Capacitación
Recursos Humanos

-----------------------------------------------

International Leadership
Administración y Dirección de Empresas

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,…)
Además de otros programas como JBA 
, IRS y Softland para funciones de áreas Comercial, Facturación
Nivel: Nivel Principiante

-----------------------------------------------
Conocimientos:Bases de datos (sql, oracle,…)
Access, Oracle, desarrollo tipo usuario.
Nivel: Nivel Principiante

-----------------------------------------------
Conocimientos:Diseño (páginas web, CAD,…)
Dreamweaver Macromedia para creación de paginas web.
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Además de publisher, power point etc, todos en nivel avanzado.
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desarrollar mis conocimientos académicos y mi experiencia en un ambiente profesional y de estabilidad laboral.

LOGROS Y RESULTADOS:
Primer Lugar Feria de Negocios Duoc Uc 2009.

CUALIDADES:
Adaptable, Analítico/a, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente, Flexible,
Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable,



Trabajador/a, Versátil, Visionario/a


INTERESES:
Arte, Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Coches/Motos, Cocinar, Deportes de Agua,
Esquí/Deportes de invierno, Ir de Compras, Museos/Galerías de Arte, Música de Jazz/Blues, Música Pop/R&B,
Música Variada, Ópera/Música Clásica, Ordenadores/Internet, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo, Vino y Degustación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos:  
Profesión: 
Recomendación: 


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\natachaduartt
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