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Direccion web: http:/CARMENROCA.micvweb.com
Ciudad: PARACUELLOS DE JARAMA CP: 28860(MADRID) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

11/1991 - 12/1997 Empresa: EL CORTE INGLES,LOREAL,MYRURGIA
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: PROMOTORA EN EL LANZAMIENTO DE PERFUMES NUEVOS DE MARCAS DEL
GRUPO L OREAL Y MYRURGIA.
VENDEDORA EN JOYERIA,BISUTERIA, AIRE ACONDICIONADO.

RELACION CON MULTIPLES PERSONAS, EMPATIA,COMERCIAL,CONOCIMIENTO DE DIFERENTES
SEGMENTOS DENTRO DEL CENTRO COMERCIAL

1/1998 - 12/1998 Empresa: GUARANTY CARS SA
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: CONSULTORA DE VENTAS DE VEHICULOS SEMINUEVOS.
Asesoramiento y ventas de vehiculos multimarca.
estudio de financiaciones, facturacion,control de stocks
Ciudad: madrid Pais: Espafia

4/1999 - 12/1999 Empresa: CAJA MADRID
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: ADMINISTRATIVA COMERCIAL EN OFICINA DE LA RED, EN MADRID Y
BARCELONA.
ATENCION A LOS CLIENTES EN EL PUESTO DE CAJA.
Ciudad: MADRID,BARCELONA Pais: Espafia

2/2000 - 7/2001  Empresa: BANCO CENTRAL HISPANO
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcibn del puesto: GESTORA DE PARTICULARES CON CARTERA DE CLIENTES PROPIA,
GESTIONANDOLA E INCREMENTANDOLA, MEDIANTE EL ASESORAMIENTO Y LA CONTRATACION DE
PRODUCTOS FINANCIEROS.

Ciudad: MADRID Pais: Espafia

11/2001 - 7/2014 Empresa: CAJA CATALUNA
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera

Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Subdirectora de oficina,aperturando oficina nueva y en oficina consolidada con 21 afios
de antigliedad.
Tareas de coordinacion y asesoramiento,control contable y operacional,cumplimiento normativo. Andlisis de
riesgos y aprobacion de operaciones de activo. Control y gestion de la morosidad,soluciones de re-financiacion.
Gestién de equipo de personas.
Fidelizacion y captacion de clientes,mediante el asesoramiento y contratacion de productos financieros.
Cumplimiento de objetivos personales y presupuesto global de la oficina.

Ciudad: madrid Pais: Espafia


http://www.micvweb.com

FORMACION ACADEMICA:
2-1996LICENCIATURA EN CIENCIAS EMPRESARIALES
Licenciado

Administracién y Direccion de Empresas

Centro: UNIVERSIDAD DE ALCALA DE HENARES
Ciudad: MADRID (Espafia)

7-1997TECNICO EN MARKETING
Postgrado
Marketing

Centro: CENTRO SUPERIOR DE MARKETING DE MADRID
Ciudad: MADRID (Espafia)

12-2015TECNICO EN AUDITORIA 'Y CONTABILIDAD

Postgrado

Asesoria Juridica, Fiscal y Auditoria

DERECHO ADMINISTRATIVO,MERCANTIL,CIVIL, ECONOMIA, CONTABILIDAD Y MATEMATICAS
FINANCIERAS, DERECHO PRESUPUESTARIO.

PREPARACION PARA EL CUERPO A2 DEL MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

Centro: CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS,CEF
Ciudad: MADRID (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

TECNICO EN MARKETING
Marketing
Centro de Estudios: CESMA

TECNICO EN AUDITORIA'Y CONTABILIDAD
Asesoria Juridica, Fiscal y Auditoria
Centro de Estudios: CEF

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: EOI DE MADRID
Titulo: Al, 2° DE EOI

Idioma: CatalanNivel: Nivel Principiante
Comentarios: LA CAJA DE AHORROS EN LA HE TRABAJADO ERA CATALANA




INFORMATICA:

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

EL ENTORNO BAJO EL QUE TRABAJA LA ENTIDAD EN LA QUE HE TRABAJADO DURANTE 13 ANOS ERA
WINDOWS, USO DE LOTUS NOTES COMO HERRAMIENTA DE GESTION DE EXPEDIENTE DE
OPERACIONES DE RIESGO

Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

OBJETIVOS PROFESIONALES:

RETOMAR MI CARRERA PROFESIONAL EN UNA EMPRESA QUE ME OFREZCA CONTINUIDAD Y
TRAYECTORIA PROFESIONAL Y A LA QUE YO PUEDA APORTAR TODA MI EXPERIENCIA,MIS GANAS DE
TRABAJAR,MI CAPACIDAD Y APTITUDES.

CRECER PROFESIONAL Y PERSONALMENTE,ENRIQUECERME APRENDIENDO CADA DIA ALGO MAS.
CONTINUIDAD EN LA EMPRESA,LEALTAD.

CON VALORES ETICOS, SOCIALES Y QUE VALORE A LAS PERSONAS

LOGROS Y RESULTADOS:

MI OFICINA CON UN ANO DE TRAYECTORIA ESTUBO ENTRE LAS 100 MEJORES OFICINAS,DE 1100, EN
CUANTO A RESULTADOS DE VENTAS.

FUI UNA DE LAS 100 MEJORES SUBDIRECTORAS EN EL ANO 2012.

EN MI PUESTO DE SUBDIRECTORA DE OFICINA DESDE EL ANO 2008-2014

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a,
Fiable, Flexible, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente,
Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Sociable, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Misica Pop/R&B,
Musica Variada, Naturaleza, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo, Vino y Degustacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www//es.linkedin.com/in/carmenrocavaliente

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\CARMENROCA
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