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- ANÓNIMO
Dirección web: http://silviacontre.micvweb.com

Ciudad: Burgos CP: 09004(Burgos)  País: España




EXPERIENCIA:

2/2004 - 2/2006     Empresa: ClesaDescripción del puesto: •Tareas de apoyo en el Control de Calidad APPCC.
•Análisis físico-químicos y microbiológicos de materia prima, producto terminado y auxiliares.

   Ciudad: Burgos País: España
-----------------------------------------------
6/2005 - 5/2007     Empresa: Seguros OrbitaDescripción del puesto: •Telemarketing para la venta de seguros a empresas y particulares.
•Gestión administrativa del recurso de multas y envío a equipo de abogados para su recurso

   Ciudad: Burgos País: España
-----------------------------------------------
5/2007 - 3/2013     Empresa: RaccDescripción del puesto: •Liderar el equipo comercial.
•Planificar, supervisar y motivar al equipo en su actividad comercial diaria.
•Realizar informes del desarrollo de la actividad comercial del equipo.
•Búsqueda de nuevos colaboradores.
•Venta del portafolio de productos comercializados en la empresa.
•Atención directa y asesoramiento al cliente.
•Gestión y resolución de incidencias.
•Mantenimiento y actualización de las bases de datos.
•Elaboración de presupuestos.
•Gestión de impagados.
•Organización y clasificación de documentos. 
•Gestión de pedidos para el material de oficina.
•Arqueo diario de caja.

   Ciudad: Burgos País: España
-----------------------------------------------
4/2016 - 9/2017     Empresa: PANADERIA RICARDO Y JAIME CAMARADescripción del puesto: •Realizar gestiones administrativas y de apoyo en para el desarrollo de la oficina.
•Recepción, supervisión y realización de albaranes de compra y venta de clientes y proveedores.
•Recepción, supervisión y realización de facturas y su contabilidad.
•Gestión de pedidos de clientes.
•Atención telefónica y presencial de clientes y proveedores.
•Gestión del archivo.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2003Técnico superior en Industrias Alimentarias
FP3 / Grado Superior
Otra no especifiada
Logística. Procesos en la industria alimentaria. Organización y control de una unidad de producción. Elaboración
de productos alimentarios. Gestión de calidad. Técnicas de protección ambiental. Comercialización de productos
alimentarios. Microbiología y química alimentarias. Sistemas automáticos de producción en la industria
alimentaria.
 Centro: IES Enrique Florez

http://www.micvweb.com


 Ciudad: Burgos (España)
-----------------------------------------------
6-2015Técnico superior en Secretariado
FP3 / Grado Superior
Otra no especifiada
Comunicación y relaciones profesionales. Organización del servicio y trabajos de secretariado. Gestión de datos.
Elaboración y presentación de documentos e información. Elementos de Derecho. Lengua extranjera  inglés .
Segunda lengua extranjera  Francés .
 Centro: CFP Juan de Colonia
 Ciudad: Burgos (España)
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible,
Honesto/a, Organizado/a, Persistente, Responsable, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Ir de Compras, Música Variada, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\silviacontre
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1752921.DOC
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