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Direccion web: http://icortezbricca.micvweb.com
Ciudad: Cordoba CP: 5000(Cordoba) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

12/2010 - 3/2011 Empresa: Ferniplast
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Cajera. Cobro de productos adquiridos por el cliente en efectivo y tarjetas de credito.
Arqueo finam de caja.
Ciudad: Cordoba Pais: Argentina

6/2011 - 12/2011 Empresa: Bella Donna - Moda y Accesorios
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Encargada de local y vendedora. Apertura y cierre del negocio, y mantenimiento del
mismo. Atencion y venta al publico de accesorios y bijouterie. Manejo de caja en efectivo y tarjetas de credito y
arqueo final.

Ciudad: Cordoba Pais: Argentina

11/2011 - 9/2012 Empresa: Call Center para Personal y Direct Tv (http://5000)
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Telemarketer. Venta telefonica de planes nuevos a clientes de Personal Argentina
Upselling , y control de calidad de dicho servicio. Venta telefonica de Direct Tv Prepago.
Ciudad: Cordoba Pais: Argentina

11/2012 - 8/2013 Empresa: Meditel S.A.
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Telemarketer. Venta telefonica de planes nuevos Upselling y cambios de producto
prepago a abono mensual a clientes de Personal Argentina. Tareas administrativas de recupero de
documentacion de clientes de dicha empresa.

Ciudad: Cordoba Pais: Argentina

10/2013 - 1/2014 Empresa: Deelo - Contact Center & BPO

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcién del puesto: Telemarketer. Venta telefonica de Seguros Galicia Hogar a clientes de Tarjeta Naranja.
Ciudad: Cordoba Pais: Argentina

1/2014 - 10/2015 Empresa: Johnny B. Good
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Venta de productos ofrecidos y promociones vigentes al cliente. Optimizacion del servicio
para su maxima satisfaccion. Utilizacion de Sistema Mr. Comanda para tomar pedidos y efectuar el cobro.
Manejo de caja propia en efectivo y tarjetas de credito.

Ciudad: Cordoba Pais: Argentina

10/2015 - 2/2014  Empresa: Johnny B. Good
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo


http://www.micvweb.com

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Encargada de bar. Apertura y cierre de local, y mantenimiento del mismo. Recibo de
pedidos de proveedores. Encargada de los gastos requeridos durante la jornada. Delagacion de tareas al
personal y supervision de las mismas conocimiento de todas las areas que abarcan el lugar y sus
procedimientos correspondientes . Motor de venta de los productos ofrecidos y promociones vigentes. Encarga
de atender sugerencias y reclamos de clientes anticiparse a los conflictos y solucionarlos en caso contrario .
Arqueo de caja final de todos los camareros encargada de rendir todo el dinero recaudado durante la jornada .
Pago de sueldos al personal, entre otros.

Ciudad: Cordoba Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:

12-2008Bachiller Orientado en Ciencias Naturales con Especialidad en Salud y Ambiente
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Centro: Escuela Normal Superior Dr. Agustin Garzon Agulla
Ciudad: Cordoba (Argentina)

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a,
Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a,
Incisivo/a, Intelectual, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\icortezbricca
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