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Direccion web: http://179802.micvweb.com
Ciudad: Alsasua CP: 31800(Navarra) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

4/2005 - 8/2005 Empresa: ETT Anfora Estella
Sector Empresarial: Limpieza y Mantenimiento
Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcion del puesto: Limpieza de una gran variedad de edificios, entre los que se incluyen colegios y
bibliotecas publicas. Conocimiento de los procedimientos de limpieza.
Ciudad: Alsasua Pais: Espafia

8/2005 - 11/2005 Empresa: Vasco Navarra
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
Area Profesional:Logistica - Distribucién
Descripcion del puesto: Trabajo en cadena de envasado y empaquetado

12/2005 - 9/2008 Empresa: Galp
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Atencién al cliente, con recursos que cumple sistematicamente los objetivos de
productividad, enérgica con grandes aptitudes de gestién del tiempo que rinde en entornos extremadamente
dindmicos.

Cualificada para afrontar las preocupaciones de los clientes de forma rapida, precisa y profesional., orientado al
cliente con buena capacidad de solucion y manejo de problemas de atencion al cliente de forma oportuna.
Ciudad: Alsasua Pais: Espafia

12/2008 - 11/2015 Empresa: Estacion de Servicio Valcarce Urbasa
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Atencion al cliente, con recursos que cumple sistematicamente los objetivos de
productividad, enérgica con grandes aptitudes de gestion del tiempo que rinde en entornos extremadamente
dinamicos.

Cualificada para afrontar las preocupaciones de los clientes de forma répida, precisa y profesional., orientado al
cliente con buena capacidad de solucion y manejo de problemas de atencidn al cliente de forma oportuna.

Ciudad: Alsasua Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

Graduado Escolar / ESO / Primaria
Genérica no especifica



http://www.micvweb.com

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Tal vez se pregunte por qué, con una experiencia de atencion al cliente esté solicitando este puesto. Si es asi, le
pido que eche un réapido vistazo a mis cualificaciones. Vera que retno las aptitudes necesarias para esta nueva
funcion. Me siento preparado para este cambio laboral y le aseguro que mi rendimiento superard sus
expectativas.

Mis rasgos personales, combinados con mi variada experiencia, contribuirdn a la consecucion de un buen
trabajo. Mis aptitudes junto con mi cualificacion personal son una combinacion perfecta para el puesto.

En mi CV que le adjunto puede ver mi experiencia y mis aptitudes. Espero que me ofrezca la oportunidad de
seguir avanzando con su empresa.

Muchas gracias por su tiempo y atencién.

Atentamente

Begofia Alvarez Calzada

669883145

begotatoo74@gmail.com

LOGROS Y RESULTADOS:

Carnet de carretilla retractil y frontal

CUALIDADES:
Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Imaginativo/a, Inteligente,
Intuitivo/a, Productivo/a, Responsable, Trabajador/a

INTERESES:
Jardineria, Naturaleza, Senderismo/Acampadas

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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