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Direccion web: http://olga_galvez.micvweb.com
Ciudad: villalbilla CP: 28810(madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

3/1996 - 9/1998 Empresa: Pryca alcobendas
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Cajera principal con 40 cajeras a mi cargo.Responsable de la linea de cajas.Cuadre de
cofres.Realizacion de horarios.Seleccion de personal
Ciudad: Alcobendas Pais: Espafia

3/2000 - 9/2006  Empresa: Carrefour Alcala
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Reponedora de mercancia en tienda y almacén,manejo de traspalet manual y electrico y
carretilla elevadora eléctrica.Control de stocks.Atencion al cliente
Ciudad: Alcala de Henares Pais: Espafia

3/2009 - 3/2012 Empresa: Fruteria Olga (http://avda)
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Propietaria de negocio.Responsable de pedidos,control de stocks,venta.Atencién al
cliente.Administracion
Ciudad: villalbilla Pais: Espafia

1/2015 - 3/2016 Empresa: Empresa familiar
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Auxiliar administrativo,recepcionista,Filtro de llamadas.Grabado de datos.Atencion a
clientes y proveedores.
Ciudad: Alcala de henares Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1992Bachillerato

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Genérica no especifica

B.u.p

Centro: 1.B Alonso Quijano

Ciudad: Alcala de Henares (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Auxiliar Administrativo

Administracidn y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Academia Ripolles

Informacién  adicional: Uso de excellWord,power point.Mecanografia.Conocimientos basicos de
contabilidad.Ingles


http://www.micvweb.com

Tecnicas avanzadas desecretariado

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Comunidad de madrid

Informacién adicional: Tareas de secretaria.Organizaciéon de agenda,inicié de facturaplus y nominaplus

Automaquillaje

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Pryca

Informacién adicional: Mejorar la imagen personal,de cara a atencion al cliente

Atencion al cliente

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Pryca

Informacién adicional: Conocimientos para la resolucion de conflictos.Como tratar al cliente de manera cordial

Genérica no especifica

Genérica no especifica

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Honesto/a, Organizado/a,
Perceptivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Cocinar, Literatura/Historia




ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\olga_galvez
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