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Direccion web: http://astriz.micvweb.com
Ciudad: LA ALBERCA CP: 30150(MURCIA) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

2/1994 - 11/1996 Empresa: floristeria margarita
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Atencion al cliente en la FLORISTERIA MARGARITA
Asesorar al cliente, y cobro de caja, recoger encargos de distintos hoteles y eventos

Ciudad: tordesillas VALLADOLID Pais: Espafia

4/1997 - 9/1998 Empresa: circulo de lectores
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Atencidén al cliente y captacion de nuevos clientes en la empresa de CIRCULO DE
LECTORES
Ciudad: valladolid Pais: Espafia

9/1998 - 10/2010 Empresa: bandex ideahogar
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Representante comercial en la empresa BANDEX-IDEAHOGAR,
Visitar a los clientes, y realizar los pedidos correspondientes, menaje de hogar, y de hosteleria a grandes
Superficies centros comerciales y supermecados

Ciudad: valladolid Pais: Espafia

1/2000 - 9/2002 Empresa: hostal restaurante la vega
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Camarera de barra y comedor, dando servicio al cliente, se organizaba
Grupos de autocar, con reserva previa, y menus preparados. HOSTAL
RESTAURANTE LA VEGA

Ciudad: tordesillas VALLADOLID Pais: Espafia

10/2002 - 1/2003 Empresa: restaurante el torreon
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Camarera de comedor, y servicio.en el RESTAURANTE TORREON
Servir las mesas, limpieza de las bodegas del vino, y las camaras de
Los puros.

Ciudad: tordesillas VALLADOLID Pais: Espafia

6/2004 - 8/2009 Empresa: centro de estudios naranco formacion
Sector Empresarial: Informatica
Area Profesional:Internet
Descripcion del puesto: Asesor comercial en el centro de estudios NARANCO FORMACION


http://www.micvweb.com

Reservar las plazas para impartir los cursos en distintas localidades,
Y formalizar el local con el alcalde o persona encargada en cada lugar,
inagurar los cursos correspondientes

Ciudad: valladolid Pais: Espafia

9/2009 - 2/2015 Empresa: casturtel
Sector Empresarial: Informéatica
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcién del puesto: Atencion al cliente tefonicamente en la empresa de telecomunicaciones
Casturtel telefonia fija y movil YOIGO y JAZZTEL. Asesorar al cliente
y venta del producto elegido.
Varios departamentos como retencion del cliente, verificacion de datos
y productos contratados, portabilidad de distintas compainiias

Ciudad: valladolid Pais: Espafia

3/2015 - 6/2015 Empresa: dona dona congelados
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcion del puesto: Atencion al cliente telefébnicamente y venta de sus productos en la

congelados
DONA DONA

Ciudad: tordesillas VALLADOLID Pais: Espafia

empresa de

FORMACION ACADEMICA:

Graduado Escolar / ESO / Primaria
Educaciéon

Centro: san miguel aracangel
Ciudad: cifiera de gordon LEON (Espafia)

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Principiante

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Me gusta trabajar en atencién al publico, soy una persona de facil aprendizaje y con muchas ganas de aprender

cosas nuevas y formarme profesionalmente.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Honesto/a, Organizado/a, Responsable, Sociable,

Trabajador/a

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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