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Ciudad: Elche CP: 03204(Alicante)  País: España




EXPERIENCIA:

5/2007 - 8/2007     Empresa: Supermercados Dia
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Después de realizar un curso de un mes de manipulación de alimentos y arqueo
de caja, trabajé atendiendo al público, cobrando en caja y reponiendo.
   Ciudad: Elche País: España
-----------------------------------------------
11/2007 - 2/2008     Empresa: Toys r us
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Ayudé a realizar el montaje de la tienda adquiriendo conocimientos de
escaparatismo y decoración de tiendas. Atención al público, cobro en caja y
reposición.
   Ciudad: Elche País: España
-----------------------------------------------
5/2008 - 9/2012     Empresa: Domti (http://Av. labradores)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Inicié como dependienta, cajera y reponedora  tomé iniciativa en la nueva
distribución de la tienda y ayudé a superar los objetivos de las ventas diarias,
demostrando cualidades de responsabilidad, organización y trabajo en equipo.
   Ciudad: Elche País: España
-----------------------------------------------
6/2013 - 7/2013     Empresa:  Biblioteca Pedro Ibarra  (http://Av. labradores)
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administraciones Públicas
Descripción del puesto: En calidad de prácticas. Trabajos realizados: atención al usuario, búsquedas de
monografías en base de datos Absis. Organización y catalogación de fondos.
Creación de folletos con Word.
   Ciudad: Elche País: España
-----------------------------------------------
8/2013 - 9/2013     Empresa: Primark (http://Av. labradores)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: He colaborado en la atención al cliente, realicé procedimientos de cobro
usando programas de computación aplicables en caja, con destreza y
rapidez.
   Ciudad: Elche País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2013Técnico especialista en biblioteconomía, archivística y documentación.
FP3 / Grado Superior
Administración y Dirección de Empresas
Biblioteconomía, archivística, legislatura, bibliografía, informática,

http://www.micvweb.com


valenciano, inglés, edición y comercio, lenguaje aplicado.

 Centro: IES Virgen del Remedio
 Ciudad: Alicante (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Ecommerce
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Formación online cursado con Actívate  Google .
Información adicional:  Definición de comercio electrónico, tipos de comercio electrónico,
logística y distribución, las redes sociales aplicadas al comercio electrónico, Mobile
commerce, publicidad digital, el buscador Google, otros buscadores

-----------------------------------------------

Curso superior Auxiliar Administrativo
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Formación online cursado con Grupo INN
Información adicional:  Administración y gestión de las comunicaciones de la dirección.
Elaboración, tratamiento y presentación de documentos de trabajo.
Gestión auxiliar de personal.
Gestión operativa de tesorería.

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a,
Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versátil,
Visionario/a


INTERESES:
Arte, Atletismo, Cine/Películas, Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Música Alternativa, Música
Pop/R&B, Música Rock, Música Variada, Ópera/Música Clásica, Ordenadores/Internet, Política


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\soniadream_26
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1836601.DOC
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