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Direccion web: http://ccharro999.micvweb.com
Ciudad: Madrid CP: 28029(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

5/2002 - 4/2011 Empresa: Les Boutons
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Cajera Dependienta con las funciones de reposicién de género, venta al publico, atencion
personalizada, asesoramiento a la hora de la venta, control de stock, mantenimiento de visual, inventarios,
resolucion de cualquier tipo de incidencias por parte de los clientes.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

12/2013 - 1/2014 Empresa: Centro de Dia de Mayores -San Francisco
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcién del puesto: Recepcion de llamadas, atencidn a los usuarios, recepcion de paqueteria, organizacion
de salas de reuniones, ordenamiento y preparacién de las agendas de los cursos.
Ciudad: Madrid Pais: Espafa

2/2014 - 12/2015 Empresa: Punto por Punto
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Dependienta Administrativa realizando funciones de contabilidad de caja, operaciones de
caja en efectivo y con tarjetas, reposicion de género, venta al publico, atencién personalizada, asesoramiento a la
hora de la venta, control de stock, mantenimiento de visual, inventarios, informe anual.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

1/2016 - 3/2016 Empresa: Clece
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Registro de clientes, emisién y recepcion de llamadas, archivo y gestion de
documentos,blsqueda de la informaciéon para clientes, directivos y compaferos de trabajo, recepcion de
paqueteria, seguuimiento de pedidos, manejo de facturas, creacion de informes.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:
7-1987Fisico-Matematica

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Humanidades

Conocimiento de matematicas, fisica
Centro: San Francisco de Sales
Ciudad: Quito (Ecuador)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Curso de Asistencia Documental y Gestién de Despachos y Oficinas
Administracion y Direccion de Empresas


http://www.micvweb.com

Centro de Estudios: Centro de Seguros y Finanzas Fuencarral

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Orientacion al cliente

Minuciosidad en el momento de presentar informes

Flexibilidad

Trabajo en Equipo

Encontrar una empresa en donde pueda desempefiar mis conocimientos

INTERESES:
Cine/Peliculas

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\ccharro999
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