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- ANÓNIMO
Dirección web: http://arturoladino.micvweb.com

Ciudad: TUNJUELITO CP: 0571(Bogotá)  País: Colombia




EXPERIENCIA:

6/2004 - 12/2004     Empresa: Policita Metropolitana De Bogota
Sector Empresarial: Seguridad/Vigilancia
  Area Profesional:Secretariado
Descripción del puesto: Dentro de este campo me desempeñaba como auxiliar de oficina dentro del área judicial
y social, archivar los casos realizados dentro de los operativos policiales, catalogar los informes de inteligencia
como de renovación estructural de las diferentes localidades, organizar y llamar a los planteles educativos o
personas jurídicas del área social, dentro del departamento banda de paz de la mebog.
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
4/2006 - 12/2006     Empresa: Telefonica Moviles De España
Sector Empresarial: Comunicación/Imagen y sonido
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Mi función eran las llamadas in-bound, es aquí donde entran a relucir bastantes factores
como. Asesoría, servicio técnico, resolviendo todas aquellas inquietudes del avance tecnológico de los teléfonos
inalámbricos de agendas personalizadas umts. 
mis logros alcanzados fueron el conocer mas a fondo una cultura la que ya bastante tiempo había querido
conocer sabiendo que lo único que nos aleja de ellos es tan solo sus costumbres y modismos que si no son bien
utilizados pueden acarrear diferentes mal entendidos. Claro esta enfocando un sentido común para prestar un
buen servicio teniendo como factor primordial saber escuchar.

   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
10/2007 - 11/2007     Empresa: Sistemas y Computadores
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Tecnología - Sistemas
Descripción del puesto: Prestar el soporte técnico de los computadores donde se realizaba el preconteo y
escrutinio de cada uno de ellos, mantenimiento de computadores, instalación de redes y soporte informático del
aplicativo escrutel. Tiempo establecido solamente para las elecciones de alcalde.
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
11/2007 - 1/2008     Empresa: Restaurante Polidelicias
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: como jefe de cocina, Implementación de funciones a los auxiliares de cocina, propuesta
de menú, estrategias de mercado en restaurantes, preparación de platos sean estos a base de carnes como el
lomo y solomillo, pollo, mariscos, postres, regionales o internacionales como la paella resultando de gran agrado
los fines de semana claro esta que según la demanda y nivel de flujo convenía cambiar mi vestuario para atender
a los comensales empeñándome en el buen servicio para el agrado de un pronto regreso.
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
1/2008 - 4/2008     Empresa: Coltempora Ltda
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Tecnología - Bases de Datos
Descripción del puesto: Dentro de este campo, desarrollamos una campaña de sistematización de datos de los
registros civiles de todos los colombianos para que así sea integra, información captada y entregada a las
contrapartes tanto del estado como de las personas naturales.

http://www.micvweb.com


Manejamos digitación de 20 registros que deben ser diligenciados en máximo 12 minutos, en este caso se llaman
jobs; manejando un sostenimiento productivo relevante para  satisfacción de cada uno de nuestros clientes

   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
7/2008 - 2/2010     Empresa: Atento-Sony colombia
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Ingenieros - Técnicos
Descripción del puesto: Se ofrece un servicio eficiente para la prevención y corrección de fallas que puedan
presentar algunos de nuestros productos, sean tales enfocados en el software como herramienta lógica, aun mas
en computadores portátiles, cámaras y consolas de juego integrando sistemas de instalación de tv LCD y teatros
en casa
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-INGENIERO EN ALIMENTOS (http://www.areandina.edu.co)
Cursando: Ingeniero Técnico
Ingeniería
UNIVERSIDAD DEL AREA ANDINA
-----------------------------------------------
-ECONOMISTA CON ENFASIS EN RELACIONES INTERNACIONALES Y DERECHO
(http://http:www.ucentral.edu.co)
Cursando: FP1
Economía y Finanzas
UNIVERSIDAD CENTRAL
-----------------------------------------------
-CHEF (http://http:www.cun.edu.cocampus)
FP1 (Formación Profesional)
Turismo y Otros Servicios
CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR (CUN)
-----------------------------------------------
11-2003TECNICO METALURGICO
Ingeniero Técnico
Otra no especifiada
SENA
-----------------------------------------------
12-2003ANALISTA Y PROGRAMADOR DE SISTEMAS
FP2 / Grado Medio
Informática y nuevas tecnologías
CORPORACION TECNOLOGICA EMPRESARIAL
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

mantenimiento de computadores
Informática y nuevas tecnologías

-----------------------------------------------

informador turistico
Turismo y Otros Servicios

-----------------------------------------------




IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: MEYER

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
word, excel, acces, power point
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Video y sonido digital
movie maker, after effect
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)
nlite, microsoft
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Entornos de desarrollo
mantenimiento preventivo y correctivo de computadores
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


LOGROS Y RESULTADOS:
logre desarrollar una base de datos para una empresa con el resultado de eficiencia para la localizacion de
partes para reclamos,logre mejorar la velocidad de digitacion,logre mejorar tecnicas para la preparacion de platos
teniendo en cuenta los requisitos nutricionales,logre conocer el mercado bursatil para invertir en la bolsa,logre
mejorar mi comunicacion para una buena atencion al cliente.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Enérgico/a, Flexible,
Fuerte, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a,
Responsable, Sociable


INTERESES:
Atletismo, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Cine/Películas, Coches/Motos, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Montañismo,
Música Variada, Naturaleza, Religión, Viajar/Turismo, Vino y Degustación, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\arturoladino
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/200611.DOC
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