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Ciudad: CP: (Navarra) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

1/2011 - 6/Actual Empresa: HOSTELERIA

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria

Descripcion del puesto: He trabajado desde 2011 en diferentes cargos relacionados con la hosteleria.
Ciudad: Pamplona Pais: Espafia

1/2014 - 2/2014 Empresa: ZARA INDITEX

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcion del puesto: Dependienta cara al publico en diferentes puestos del espacio de venta
Ciudad: Pamplona Pais: Espafia

12/2014 - 2/2015 Empresa: EL CORTE INGLES
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Dependienta y encargada de la zona de probadores, atencién al cliente,
organizacién del espacio de venta.

Ciudad: Pamplona Pais: Espafia

4/2016 - 6/2016  Empresa: DHL Express
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Logistica - Distribucion
Descripcion del puesto: Administrativa en el departamento de administracion y operaciones: Gestiones de
transporte, atencion al cliente, envios y recogida de mercancias, transporte nacional e
internacional, documentacion, asignacion de rutas.
Ciudad: Pamplona Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

12-2011COMERCIO Y MARKETING

FP2 / Grado Medio

Marketing

Enfocado en marketing, publicidad, contabilidad y administracion de empresas, logistica.
Centro: Cl Maria Ana Sanz

Ciudad: Pamplona (Espafia)

6-2016 COMERCIO INTERNACIONAL

FP3 / Grado Superior

Marketing

Enfocado en transporte internacional, documentos aduaneros y administrativos, gestiones
econdmicas y administrativas de la empresa, logistica y calidad y Marketing.

Centro: Cl Maria Ana Sanz

Ciudad: Pamplona (Espafia)



http://www.micvweb.com

FORMACION COMPLEMENTARIA:

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Prevencion de Riesgos Laborales

Centro de Estudios: ACEDIS FORMACION

Informacién adicional: Seguridad de personal dentro y fuera de la empresa, como solucionar problemas en la
empresa, salud, comportamiento y manejo de utensilios y maquinaria de la empresa

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: Actualmente estudiando el B2.1

Centro de Estudios: Escuela Oficial de Idiomas de Pamplona
Titulo: Actualmente estudiando el B2.1

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Principiante

Comentarios: Actualmente estudiando para el B1

Centro de Estudios: Escuela Oficial de Idiomas de Pamplona
Titulo: A2

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Estudios hasta el A2
Centro de Estudios: Maria Ana Sanz
Titulo: A2

INFORMATICA:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: Actualmente estudiando el B2.1

Centro de Estudios: Escuela Oficial de Idiomas de Pamplona
Titulo: Actualmente estudiando el B2.1

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Principiante

Comentarios: Actualmente estudiando para el B1

Centro de Estudios: Escuela Oficial de Idiomas de Pamplona
Titulo: A2

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Estudios hasta el A2
Centro de Estudios: Maria Ana Sanz
Titulo: A2

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Crecer profesional como personalmente en los ambitos de mis estudios o relacionados para poder continuar



estudiando Inglés e ltaliano y poder hacer el master de Agente de Aduanas por la camara de comercio.
Quiero y necesito aprender para poder sentirme realizada en el campo profesional en el que me he
especializado, tanto en Pamplona como fuera de Navarra.

CUALIDADES:
Amable, Analitico/a, Comunicativo/a, Fuerte, Honesto/a, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Persistente, Responsable,
Sociable

INTERESES:
Artes Marciales, Astrologia, Deportes de Agua, Literatura/Historia, Opera/Musica Clasica, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\sandra-cruz00
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