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Direccion web: http://eowynarwen73.micvweb.com
Ciudad: Alcira CP: 46600(Valencia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

7/1995 - 9/2005 Empresa: Grefusa
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcion del puesto: Envasado de productos de aperitivo, mantenimiento y orden del puesto,

Figurante en el video promocional de la empresa para la formacion del nuevo personal
Ciudad: Alcira Pais: Espafia

8/2006 - 10/2014 Empresa: Mc Donalds
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Caja, inventario, supervision de zona, cocina, atencién al cliente, encargada de los
equipos de vestir del personal, entrenamiento al personal de equipo
Ciudad: Alcira Pais: Espafa

9/2006 - 11/2006 Empresa: Tomas Araque
Sector Empresarial: Construcciéon y Extraccién
Area Profesional:Administracion
Descripciéon del puesto: Albaran, Factura, Pedido, archivo, fotocopiadora, atencién telefénica, reclamacion del
cliente, presupuesto de dietas de personal
Ciudad: Alcira Pais: Espafia

10/2016 - 11/2016 Empresa: Llepolies Escuela Infantil
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Educacion - Formacion
Descripcion del puesto: Actividades ludicas y de aprendizaje con menores de 0 a 6 afios

Experiencia en comedor con menores de 0 a 3 afios
Ciudad: Alcira Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1987

Graduado Escolar / ESO / Primaria
Educacion

Centro: La Milagrosa
Ciudad: Alberique (Espafia)

11-2011Curso Superior de Secretariado y Administracion
Otro no especificado

Administracidn y Direccion de Empresas

Atencién al cliente, comunicacion, Marketing, Secretariado
Centro: EAE Business School

Ciudad: Barcelona (Espafia)


http://www.micvweb.com

6-2016Educacion Infantil

Otro no especificado

Educacién

Contenidos

Reproduccién, Desarrollo Fisico y Salud
Psicologia Evolutiva

Didactica de la Educacion Infantil

Expedido por el Ministerio de Educacion
Centro: Aula Mentor Ayuntamiento de Alcira
Ciudad: Alcira (Espafa)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Comunicacion Asertiva

Comunicacion

Centro de Estudios: Idea Ayuntamiento de Alcira

Informacién adicional: Comunicacion empresarial, cliente, proveedor, jerarquia en la empresa

Comunicacién asertiva, comunicacion verbal y no verbal, escrita

IDIOMAS:

Idioma: ValencianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Junta Qualificadora
Titulo: Grau Mitja

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Idea

Titulo: B1

INFORMATICA:

Idioma: ValencianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Junta Qualificadora
Titulo: Grau Mitja

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Idea

Titulo: B1



OBJETIVOS PROFESIONALES:

Aprendizaje, Mejora, Dearrollo en el campo de la empresa en el cual sea contratada,

actualizando mis conocimientos.

Motivados a cumplir los proyectos.

Desarrollarme en la atencion al cliente pues me encanta la comunicacion

-Caracteristicas: escucha activa, sincera, honesta, desenvuelta, flexible, positiva, organizada, amable, dispuesta,
afectiva, comunicativa, desarrollo de empatia, habilidades sociales, tolerancia, resolucién, trabajo en equipo,

creativa, compromiso, mejora, decision

Solicitar una posicidon que me provea una oportunidad de desarrollo profesional y que a la vez permita desarrollar
mis conocimientos , capacidad e iniciativa en la rama de mi profesion

Subvencion por parte del ayuntamiento para la empresa contratante

CUALIDADES:

Amable, Carifiloso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Enérgico/a,
Entregado/a, Flexible, Honesto/a, Intelectual, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Preciso/a,
Productivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz, Versétil

INTERESES:
Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Ciclismo, Cine/Peliculas, Cocinar, Museos/Galerias de Arte, Mlsica
Pop/R&B, Musica Variada

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Links relacionados: http://www.linkedin.com/in/carmen-pérez-montalva

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\eowynarwen73
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